.....

Instituto Nacional Electoral

\,
R W N NN NN
s s00 000 e

Instrucciones de trabajo para la operacion

del Modulo de Atencion Ciudadana
@

Tomo V
 Reportes
« Consultas

AGOSTO 2026




2 INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

ELABORG: | Fecha: ABRIL 2026
Puesto: INSTRUCTORA DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
Area: DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Nombre: | MARIA EUGENIA GUERRERO CORONA
REVISO: Fecha: JULIO 2026
Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE PROCEDIMIENTOS
OPERATIVOS
Area: DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Nombre: | ALBERTO ROJAS CARBAJAL
APROBO: | Fecha: JULIO 2026
Puesto: SUBDIRECTORA DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS Y
CAPACITACION
Area: DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Nombre: | ELIZABETH RODRIGUEZ SARO VARGAS
AUTORIZO: | Fecha: JULIO 2026
Puesto: DIRECTOR DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Area: DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Nombre: | LEOBARDO JAVIER MENDOZA CASTILLO

La informacién contenida en el presente documento es para uso exclusivo de las y los
funcionarios de los Médulos de Atencion Ciudadana y del personal de las Vocalias del
Registro Federal de Electores en el ejercicio de sus funciones y responsabilidades, por lo
tanto, no puede reproducirse de manera parcial o total bajo ningun medio electrénico o fisico
de manera externa al Instituto Nacional Electoral.

DERFE

cocC DOS

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE




€ INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Contenido
1. REPOIES .. ... 5
2. Impresion de Documentos...............cccoeeiiiiiiiiiiiie e 21
2.1 Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes ..........ccoovvieininiinnns 21
2.2 Reimpresion de SolCItUd (..o 24
2.3 Impresion de formatos ..o 27
2.4 Impresion de Acta Testimonial.......ocoiiiriimm s 28
2.5 Impresion de Ayisos DPI o US| 29
2.6 Consultas- Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género................ 32
3. CONSUIAS ......ooeni e 37
3.1 Consultar Directorio de MOdUIOS .......viviimirmmmmrms 37
3.1.1 Actualizacion del directorio de MOAUIOS.........coocvvveeieiicieeceeeee e 37
3.2 Operacion de MOdUIOS ..o 42
3.3 Consultar NOMINALIVOS.....oiiiiiiiiriii e 45
3.4 Credenciales DISPONIDIES.......iciiiiiririimisessess 48
3.5 Reporte Nominativo de framites aplicados........cooovmrirmmmmimns 21
4. Notificacion ciudadana .......................ccoooi i, 53
4.1 Impresion de NotifICaCIONES .vvviiiiiiriri s 24
4.3 Registrar entrega de notificaciones.........coccvvimniriiiii 29
4.3 Entrega de Notificacion - INVItaCion ..., 61
4.4 Consulta de Notificacion Ciudadana ........ocormermirmmmmmn 62
5. Reporte de robo o extravio .............ccccceeviiriiiiii 66
2.1 Rabo, extrayio o siniestro de equipos de COMPULO ....ooovivirrimirrimimriirs 66
2.2 Roho o extravio total de formatos de credencial para yotar.........oovvviniinns 67

DERFE | coc | DOS

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE




2 INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

5.3 Robo o extravio parcial de formatos de credencial para votar..............cvve.. 72

5.4 Notificacion de averiguacion PreVia .........cccceceeeeieieeeieseceesie e ae e eeaens 80

5.5 Robo o extravio de documentos electorales . ......cooovvvvviiirirrrriinnrersnrrrenne, 82
DERFE cocC DOS

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE




L INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

1. Reportes

La funcionalidad Reportes permite llevar el seguimiento de manera estadistica y
nominativa, de los tramites captados en el Médulo de Atencion Ciudadana (MAC) por dia,
remesa, campana y/o ano, de Solicitud Individual de inscripcidon o Actualizacién al Padrén
Electoral, Solicitud de Expedicién de la Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a
la Lista Nominal, Demanda de Juicio, y de Credenciales para Votar recibidas y entregadas.
Estos reportes te permiten llevar un control de cifras de los movimientos que se realizan en
el Médulo de Atencion Ciudadana.

La generacion de los reportes se puede realizar por los criterios de busqueda de Periodo
y Nivel Geografico, segun se requiera:

Por dia del__ al __, Nivel geografico, por Médulo sede, por Entidad (es)
o por, Campana, (se incorpora el dato de la campafia en cuestion) y
Periodo registrando Remesa inicial y Remesa final, o por afio, (se incorpora el afio
en cuestion) y seleccionado Mes inicial y Mes final.

Nivel Por Médulo sede o por Entidad(es), y por Subnivel, Municipio y/o
Geografico Seccion.

Se puede imprimir cualquier reporte o extraer en medio externo a través de archivos en
formatos: PDF y/o Excel. De igual manera se pueden algunos descargar en automatico.

Dependiendo del tipo de analisis, se debe de ingresar al sistema en el menu Reportes, y
seleccionar la opcién deseada que se despliega al dar clic en el menu, mostrando el
catalogo que se observa en la siguiente imagen (Figura 1).

Reportes v ]
W Consultar Bitacora

N Consultar Avance

¥ Consultar Conclllacion

¥ Consultar Balance

® Consultar Movimlentos

¥ Solicitudes con o sin Domicilio Visible

B Solicitudes con o sin Sexo Visible

B Entroga de credenclal

W Solicitudes y Crodenclales

W Consulta Entroga de Credenciales por Follo de NEC

W [dentidad de género

Figura 1 Menu flotante Reportes.
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En los siguientes apartados se describe la utilidad de cada reporte.

1.1 Bitacora de Tramites Aplicados y Credenciales

Este reporte permite llevar el seguimiento de manera estadistica, de los tramites aplicados
por dia, de la Solicitud Individual, (por tipo de movimiento), Solicitud de Expedicion de
Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, Demanda de Juicio,
Credenciales para Votar entregadas y documentacion anexa.

Esta informacion servird para verificar que el total de tramites aplicados de manera
electronica estén registrados, asi mismo el (los) dato(s) estadistico(s) de la documentacion
anexa, permite(n) realizar una confronta contra la documentacion fisica para verificar su
consistencia. (Figura 1.1)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Instituto Nacional Electoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
BITACORA DE TRAMITES APLICADOS Y CREDENCIALES

[ rFecha [ Homra |
| 29072026 | 1027 |
| enmbao: 09 CIUDAD DE MEXICO | |GENERADO POR: |
| pistRTO: 22 MODULO: 092252 | | FABELA HERNANDEZ CLEMENTE |
NIVEL: ENTIDAD PERIODO DEL __10/01/2026 AL __ 26/07/2026
SoLciTuD CREDENCIALES
T o TS e ST e
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yotl=y =1 4 (l1=e=V/eN o=l o] riv]izeinlizes/ L =s=i]aodilErerN]elinhizos | ror =28y 11=ialkli=6i =] :}iel] . lloi]i=dN) Jieilz0=]70 6]

Figura 1.1 Reporte de Bitacora de Tramites Aplicados y Credenciales.

1.2 Avance en el Seguimiento a Movimientos y Credenciales
Recibidas y Entregadas

Es un reporte que permite llevar el seguimiento de manera estadistica, por tipo de tramite
inicial que es captado en MAC, (Inscripcion, Correccion de Datos Personales, Cambio de
Domicilio, Reposicion, Correccion de Datos en Direccidn, Reincorporacion y Reemplazo) y
movimiento definitivo asignado en CECYRD.
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Con esta informacion, se realiza un analisis para identificar el porcentaje de los estatus
qgue Cambian de movimiento y, en su caso, verificar si en el MAC se estan aplicando los
procedimientos operativos de acuerdo con la normatividad establecida.

También muestra el estatus de las Credenciales para Votar y su destino. (Figura 1.2)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Instituto Nacional Electoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
AVANCE EN EL SEGUIMIENTO A MOVIMIENTOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS m
W
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Figura 1.2 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

1.3 Conciliacion Electrénica de Tramites Aplicados

Este reporte presenta la informacion estadistica de tramites aplicados y transmitidos por
dia al CECYRD, y la confirmacion de la recepcion por parte de éste, los tramites
corresponden a: Solicitud Individual por tipo de Movimiento, Solicitud de Expedicion de
Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, Demanda de Juicio,
Credenciales para Votar entregadas, y documentacion generada en MAC de diferentes
procesos, permite identificar en que dia(s) no se ha recibido informaciéon en CECYRD,
para tomar las acciones correspondiente para su reenvio (Figura 1.3).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
-‘ I N E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Instituto Nacional Electoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
CONCILIACION ELECTRONICA DE TRAMITES APLICADOS

[reom | _vom ]
10%

[ entioad: 09 CIUDAD DE MEXICO | [cenerADO POR |

|oisTRITO: 22 MODULO 092252 | FABELA HERNANDEZ CLEMENTE |

NIVEL: MODULO PERIODO DEL 11/05/2026 AL 17/05/2026

TRAMITES APLICADOS POR DIA { 0S) CONFIRMACION EN CECYRD

190 0 DOCMENTO s wares | uencass | asves | wowes | sawo | cowmco Tora wnes wons | wocous | ames | vemes | seso | comeo | vome

Insenpoon [] [ ) [ ) ) [ 4 [} o [ [} [) [} [ []
« 0 o 0 0 0 o 0 0

TOTAL 0 o 0 0 4 0 0

Figura 1.3 Reporte Conciliacion Electrénica de Tramites Aplicados.
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1.4 Balance de Movimientos Aplicados y Credenciales
Recibidas y Entregadas

El siguiente reporte muestra, de manera estadistica, el total de tramites aplicados por
Solicitud Individual (por tipo de movimiento), Solicitud de Expedicién de la Credencial para
Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, y Demanda de Juicio, y diferentes
estatus que se presentan durante el proceso de validacién en CECYRD; asi mismo,
contiene un apartado en el que se observa el total de credenciales existentes, diferenciadas
de acuerdo a su origen: iniciales (Corresponde a las CPV que estan fisicas vy
electrénicamente en la base de datos del MAC al inicio de la campana), recibidas de la
campana anterior y por actualizacion, y otro para identificar el destino de cada una de ellas.

La informacion que se muestra permite llevar el seguimiento por remesa, campafa y/o afio,
de tramites captados antes y durante la campafia en cuestion, se observa el estatus actual
al momento de la consulta y es insumo para la conciliacion de cifras. (Figura 1.4)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
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Figura 1.4 Reporte Balance de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas y entregadas.
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1.5 Reporte de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas
y Entregadas de la Campana

El reporte presenta la informacion, de manera concentrada, del total de tramites aplicados
por Solicitud individual, Solicitud de Expedicién de la Credencial, y Demanda de Juicio, y
un apartado para el seguimiento de las credenciales para Votar, asi como el o los estatus
del procesamiento de la informaciéon en CECYRD.

Permite realizar andlisis y llevar el seguimiento de la informacién por remesa y campana,
ya que la informacion de tramites y recepcién de la Credencial para Votar esta asociada
Unicamente a los tramites realizados en la campafa y es insumo para realizar la conciliacion
de cifras (Figura 1.5).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

_‘ lN E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

. SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

nstitute Nacional Electoral -
REPORTE DE MOVIMIENTOS APLICADOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS EN LA CAMPARNA

Feca | wora |

29/07/2026 10.39

|ENTIDAD: 9 CIUDAD DE MEXICO | |GENERADO POR: |
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Figura 1.5 Reporte de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas y Entregadas en la Campafia.
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1.6 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Domicilio Visible

Este Reporte te permite observar el total de Solicitudes aplicadas por semana(s) con o
sin domicilio visible levantadas en el MAC, sirve para realizar analisis de todos los
ciudadanos que no quieren que su domicilio no aparezca en su Credencial para Votar
(Figura 1.6).

& INE

Instituto Nacional Electoral INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA: 02/03/2023

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA:  12:46:39
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE SOLICITUDES CON O SIN DOMICILIO VISIBLE
GENERADO POR :

GUERRERO CORONA MARIA EUGENIA
Péginaldel

ENTIDAD  CIUDAD DE MEXICO  MODULO 090251 SEMANA INICIO: 202204  SEMANA FIN 202307
SEMANA OPERATIVA COMICILIOVISIBLE TOTAL
Sl NO
202204 2 o 2
202247 1 o 1
202302 4 o a4
202306 3 o 3
202307 1 o 1
1 o 11

Figura 1.6 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Domicilio Visible.

1.7 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin dato de sexo
visible.

En él, se observa el total de Solicitudes aplicadas por semana(s) con o sin dato de sexo
visible generados en el MAC, permite realizar analisis de todos los ciudadanos que no
quieren que el dato de su sexo sea visible en su Credencial para Votar. (Figura 1.7).
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8
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Figura 1.7 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Sexo Visible.
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1.8 Reporte Estadistico de Entrega de Credencial

El reporte estadistico, muestra informacion de la forma en que se entrego la Credencial
para Votar a su titular, considerando las siguientes variables: Con lectura de huella,
Carece de huella y No se puede leer la huella, los datos de éste permiten realizar analisis
para identificar si en el rubro “No se puede leer la huella”, el dato excede al de Credenciales
Entregadas con lectura de huella, si es asi, se tendra que verificar en el MAC, que se estén
llevando a cabo las actividades de acuerdo con lo establecido en los manuales para la
operacion de modulos (Figura 1.8).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Hom ) de_3
‘ REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
IN E SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Institute Naclonal Electoral REPORTE ESTADISTICO DE ENTREGA DE CREDENCIALES
IW
CHAVEZ GOMEZ ASELA
[ enioao: 15 MEXICO |
| ostrio 2 MODULO: 150251 |  eeriooo 0171012019 a 25102019 [ Fecua | wora |
NIVEL: MODULO
T crepencmes CREDENCIALES ENTREGADAS SIN LECTURA DE HUELLA W
LECTURADE HUELLA | CARECE DE HUELLAS | NO SEPUEDELEERLA SUBTOTAL ENTREGAOAS

[ CHAVEZ GOMEZ ASELA | 4 [ ] | 1 | 7 | 1 |

[ Avaacarmiiocesar | 1 | 1 | o | 1 ] 2 |
TOTAL DE REGISTROS : 2

[ TOTAL | 5 | 7 | 1 | [ | 13 ]

Figura 1.8 Reporte Estadistico de entrega de credencial.

Otro reporte que se puede generar de manera nominativa es el relativo a la entrega de
credencial sin lectura de huella en el Sistema. (Figura 1.9).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

_‘ E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Instituto Nacional Electoral

REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALES SIN LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA m
20107/2026 10:07
[ entican: oo CIUDAD DE MEXICO | | GENERADO POR: |
|pisTRITO: 22 MODULO: 092252 | | FABELA HERNANDEZ CLEMENTE |
NIVEL: ENTIDAD PERIODO DEL  0LDL/2026 AL 18/07/2026
CAUSA DE NO LECTURA DE
SOLICITUD APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO NOMBRE(S) CLAVEDE ELECTOR | hom DF | FECHA DE FUNCIONARIO QUE ENTREGA
EMISION| ENTREGA | CARECE DE SE PUEDE LEER]
HUELLAS LA HUELLA
ENTIDAD: 09
l 2609225200201 I TAPLA l MUROZ l ELENA l TPMZELODOS1 109M300 l 00 I 200052026 l X l I AYALA CARRILLO CESAR I
SUBTOTAL REGISTROS ENTIDAD o8 1
TOTAL DE REGISTROS: 1

Figura 1.9 Reporte Nominativo de Entrega de Credenciales con lectura de huella en Sistema.

DERFE cocC DOS

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE




€ INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

1.9 Reporte Estadistico de Solicitudes y Credenciales

El Reporte Estadistico de informacion de Solicitudes y Credenciales contiene el
universo de informacién por tipo de tramite que se encuentra en la base de datos del MAC.

Muestra los tramites por tipo de movimiento, cancelados, cancelados en MAC por
movimiento posterior, rechazos de CECYRD, Credenciales para Votar entregadas, anexas
a solicitud, y retiradas por causa (Figura 1.11). Se utiliza para el seguimiento y control de
los registros depurados de la Base de Datos del MAC por Campainia.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Ham 1 - 1
INE REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Enatituto Nacional Elactoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ENERADO POR:
REPORTE ESTADISTICO DE INFORMACION DE SOLICITUDES Y CREDENCIALES CLEMENTE FABELA HERNANDEZ
[EVToAD 57 GBS B WERES | T
[oTT0: 02 WODULG: 030251 |
) SOLICITUG INDIVIDUAL . 1 CREDENCIALES
CORRECCHON OE| [CANCELADO EN MAC]
| CAMBGDE CORAECCIGN DE DATES & 1 RECHAZD AMEXASA | RETIRADAS POR
secrecon ©batas | GUUEES ; REPCSICIN DTS | REMCORPORACCN AEEMPLAR ToL canceuavos pomuar. | R etneseons SRS B
o me | e | se | % | w2 w8 | 1 o [ me [ o | ”

Figura 1.11 Reporte Estadistico de Informacién de Solicitudes y Credenciales.
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1.10 Reporte Credenciales Entrega por Folio NEC

En este reporte se presenta la informacién por semana operativa de los folios NEC
generados en MAC, de Credenciales para Votar entregadas.

Dicha informacién corresponde al folio inicial, folio final y un total general, con estos
datos, se puede identificar si el total de Notificaciones NEC han sido ingresado al
CECYRD o, si se identifican faltantes, se tendra que realizar el reenvio de dichas
notificaciones. (Figura 1.12).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
Instituto Nacional Electoral
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE CREDENCIALES ENTREGADAS POR FOLIO NEC
reom | o]
[enTiDAD: 09 CIUDAD DE MEXICO | [GENERADO POR: |
|DisTRITO: 22 MODULO: 092252 B3| FABELA HERNANDEZ CLEMENTE |
SEMANA INICIO: 20101 SEMANA FIN : 20265
FOLIO ENTREGA CREDENCIAL
SEMANA OPERATIVA INICIAL FINAL TOTAL
202322 09225223000001 09225223000002 2
202352 09225223000003 09225223000003 1
202448 09225224000001 | 09225224000002 2
202449 09225224000003 09225224000003 1
202541 09225225000001 09225225000004 4
202543 09225225000005 | 09225225000010 6
202621 09225226000201 | 09225226000201 1

Figura 1.12 Reporte Credenciales entregadas por Folio NEC.

Para mantener actualizada la informacion tanto en MAC como en CECYRD de folios NEC,
la o0 el Responsable de Médulo, debe proporcionar a la o el Vocal del Registro Federal de
Electores en la Junta Distrital el ultimo folio NEC generado en MAC al término de la
semana operativa, para que el lunes de cada semana, al iniciar la jornada, actualice dicha
informacion en la aplicacién SIIRFE Monitoreo Estadisticas.
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1.11 Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con
identidad de género

El Reporte de solicitudes de Credencial para votar con identidad de género, contiene
el universo de tramites levantados a personas No Binarias y personas Trans que se
encuentra en la base de datos de MAC.

El Sistema permite consultar cuatro tipos de reportes:

» Reporte estadistico de credenciales para votar de las personas que se reconocen
como no binarias.

» Reporte Estadistico de tramites de las personas que se reconozcan como Trans.

» Reporte Nominativo de tramites de personas que se reconozcan como no binarias.

» Reporte nominativo de Tramites de personas que se reconozcan como trans.

Ingresa al Menu Reportes y selecciona el submenu Identidad de Género, se presenta la
pantalla Consultar Entrega de Credencial para votar con identidad de Género. (Figura 1.13).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte

(GENGEGIEREENEIGN | -- ELIGE UNAOPCION - v

Tipo de solicitud : *[EEDEE hd
Reportes v | T —
p— Fechainal [
naL s Seleccione formato de reporte : *|

M Consultar Avance WL ENELICIY ®Estadistico  —Nominativo
M Consultar Conciliacion m [Entidag | _[Enidad

[ Aguascalientes ] Baja california
M Consultar Balance [ Baja california sur [} Campeche

] Coahuila de Zaragoza O Colima
M Consultar Movimientos [ Chiapas [ Chihuahua

[ Ciudad de México [ Durango
B Solicitudes con o sin Domicilio Visible [ Guanajuato [ Guerrero
p [ Hidalgo [ Jalisco

Solicitudes con o sin Sexo Visible 1 México [ Michoacan de Ocampo
Morel i

B Entrega de credencial [ NerE 08 [ahayar

1 Nuevo Ledn [ Oaxaca
M Solicitudes y Credenciales O Puebla O Querétaro

[ Quintana Roo (1 San Luis Potosi
B Consulta Entrega de Credenciales por Folio de NEC [ Sinaloa ] Sonora

[ Tabasco [ Tamaulipas
M |dentidad de género I| (] Tlaxcala Veracruz de Ignacio de la

] Yucatan Llave

] Zacatecas
* Campos requeridos
GENERAR REPORTE | SALIR

Figura 1.13 Criterios de seleccion para generar Reporte de solicitudes de credencial para votar con identidad de género.
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Elige el criterio de seleccion para generar los reportes correspondientes ya sea de
Personas No Binarias o Personas Trans. Se puede seleccionar la referencia por tipo de
solicitud ya sea Todos, Solicitud, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal,
Solicitud e Expedicion de Credencial o Demanda de Juicio, segun se requiera. (Figura
1.14).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con |Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccidn para generar el reporte.

[N EL N RGN | - ELIGE UNA OPCION - v
LR e U | ELIGE UNAOPCION - v
PERSONAS NO BINARIAS
PERSONAS TRANS I

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

[EGEL LRSI | PERSONAS TRANS v|
Tipo de solicitud

D
B

SOLICITUD

SOLICITUD DE RECTIFICACION A LA LISTA NOMINAL
SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL I
DEMANDA DE JUICIO f
O distico " Nominhauvo

Seleccione formato de reporte
Tipo de reporte

Figura 1.14 Pantalla con los tipos de solicitud.

Para obtener el reporte, selecciona del menu la fecha inicial y fecha final, y el criterio de
busqueda requerido, en ambas filas aparece en el calendario para seleccion. (Figura 1.15)

Llu Ma Mi Ju Vi Sa Do
©Estadistic -

[ [Entid R A
() Baja ¢ ["10] "1 F42 FNE Fa4| TS| 16
() Camp 17 il 719 720 31|22 725
) Colimi 28! N35! W56 N7 N28| 28l N30
f:| Chihniahiia ]

Figura 1.15 Calendario para seleccion de fecha.
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1.12 Reportes de personas que se reconozcan como No Binarias

Para este ejemplo, se seleccionan los criterios para generar un reporte de Personas No
Binarias, que realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y
final, en formato PDF, A continuacion, se da clic al botén Generar reporte. (Figura 1.16)

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Fecha it [z  —
[ v

A § T

Aguascalientes Baja caifornia

Baja california sur
Coahuila de Zaragoza Colima
Chiapas
—p g Cludad de México Durango
Guanajuato Guerrero
Hidalgo Jalisco
Meéxico Michoacan de Ocampo
Morelos Nayarit
Nuevo Leén Oaxaca
Puebla Querétaro
Quintana Roo San Luis Potos!
Sinaloa Sonora
Tabasco Tamaulipas
Tiaxcala Veracruz de Ignacio de la
Yucatan Llave

Figura 1.16. Criterios de seleccién para generar reportes de personas No Binarias

El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresion del Reporte Estadistico de Tramites de
Personas que se reconozcan como No Binarias.

Selecciona el formato de reporte requerido ya sea Excel o en PDF, tipo de reporte,
Estadistico o Nominativo, registra entidad o entidades da clic en GENERAR REPORTE.
(Figura 1.17), Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar, para concluir el proceso.

S INE

. By INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE TRAMITES DE PERSONAS QUE SE
RECONOZCAN COMO NO BINARIAS

[ENTIDAD. 15 MEXICO. 7ad0 por
[DISTRITO_02_MODULO 150251 MAVEZ GOMEZ ASELA

VoRA
PERIODODEL 14062024 AL 14062024 | Tameoas | Fa0em

-
[ s | Sraens, | o |

Tipo de solchus S

[ omsemem | 2 I :

TOTAL 2 1

Total de regiswos:

Figura 1.17 Imagen de reporte estadistico de tramites.
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1.13 Reportes de personas que se reconozcan como Trans.

En este reporte se integran los tramites de personas Trans acorde a lo siguiente:

» Presentan su documento de identidad rectificado.
Cambio de nombre y sexo

Cambio de sexo

Presentan su documento de identidad no rectificado.

Y V V

Es importante mencionar que unicamente los tramites de personas Trans que presentan
su documento de identidad no rectificado son los que se incorporan en esta version del
SIIRFE-MAC y, aquellos que presentan su documento de identidad rectificado (con Cambio
de nombre y sexo o Cambio de sexo), si bien ya se capturan desde el afo 2015, no se
contaba con un reporte de estos tramites, por lo que se integraron en este nuevo reporte.

Para este ejemplo, se seleccionan los criterios para generar un reporte de Personas
Trans, que realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y final,
en formato PDF, se da clic al boton Generar reporte. (Figura 1.18).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.
[Sovcos g

QU N ®Estadistico  CNominativo v,

mfEicar ——— M Fricad |
] Aguascalientes ] Baja california
[ Baja california sur ] Campeche
) Coahuila de Zaragoza 1 Colima
[ Chiapas [ Chihuahua
ey 3 Ciudad de México ) Durango
[ Guanajuato [ Guerrero
[ Hidalgo [ Jalisco
] Mexico ] Michoacéan de Ocampo
O Morelos [ Nayarit
) Nuevo Ledn | Oaxaca
) Puebla [ Querétaro
] Quintana Roo ] San Luis Potosi
[ Sinaloa [ Sonora
[ Tabasco [ Tamaulipas
O Tlaxcala Veracruz de Ignacio de la
() Yucatan U Llave
[ Zacatecas

* Campos requeridos

GENERAR REFORTE | [BALIR

Figura 1.18 Seleccion de criterios para generar reporte de Personas Trans.
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El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresién del Reporte Estadistico de Tramites de las
Personas que se reconozcan como Trans. Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar,
para concluir el proceso. (Figura 1.19)

Figura 1.19 Reporte Estadistico para generar reporte Estadistico de Personas que se reconozcan como Trans.

A continuacién, se presenta un ejemplo para generar un reporte de Personas Trans, que
realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y final del 14
de junio de 2024, en formato PDF, y se requiere el nominativo de la Ciudad de México. A
continuacion, se da clic al botén Generar reporte. (Figura 1.20)

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

~]
Fecha et szt ]
Fecha e [1oeeas [

Tipo de reporte - *

s Froes ————

Aguascalientes
~ Baja california sur - Campeche
Coahuila de Zaragoza -1 Colima
2 "1 Chihuahua
—p g Ciudad de México Durango
Guanajuato Guerrero
Hidaigo ") Jalisco
~J México ~1 Michoacan de Ocampo
Morelos Nayarit
Nuevo Leon - Oaxaca
Puebla Querétaro
Quintana Roo San Luis Potosi
Sinaloa Sonora
| Tabasco | Tamaulipas
Tiaxcala Veracruz de Ignacio de la
Yucatan Lave

Figura 1.20 Reporte Estadistico para generar reporte Estadistico de Personas que se reconozcan como Trans.
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El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresién del Reporte Estadistico de Tramites de las
Personas que se reconozcan como Trans. Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar,
para concluir el proceso. (Figura 1.21)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
o6

Figura 1.21 Reporte Estadistico de tramites de las Personas que se reconozcan como Trans.
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Inicio RE PO RTES

Ingresar al sistema, meni Reportes

|

Selecciona elReporte segun los criterios de bisqueda Periodo o Nivel Geografico

de Aaxe e e Repote  de Reporte de
“"":’; M Siskisin 3 | | Conchacte trcitein Balance P Reporte de Reporte Estadistico de Reporte Estadistico Reporte Estaditico s Mt
aplcadds, 'y Cledenciles A 4 Movimientos aplicados Movimientos Soliitudes con 0 sin de Entrega de de Solicitudes y Credencial pars
entregadas. Movimientos v s . yCredenciles Recibidas . Domicitio Visible. Credencial Credenciales. Eotregadas ;por Votar con identidad
Credenciales Recibidas y ek aplicados ) : Folio NEC degenero
l Entregadas. yentregadas. Credenciales l
Todus o Vit Trimites  apicados y Toul de’ Solichedes e i
aplicados por dia. Timite inicial que es i o Total, de Trimites Tosl de  Trimkes Tkl = Forma en que se Universo de Onmacon - por Nominativopara
| MAC. ransmi a al L entregola CPV asu Informacién semana
SRS CECTRD. Mo, ikados. semanals), con o sin pln ‘:w gy ¥ cpehat % 6
domicio  visible N folos NEC
levantadas en ¢l e it
MAC MAC, de OV
entregadas. Incorpora
criterios de
Solicitud Indiidual, de Inscripcion,  Comreccidn | | Solitud  Indidual, Soicitud Individual, de Solciod  Indiidual, Variantes:  “Con b,:iﬂ::d;p?gf
Expedicién de CPV, de Datos  Persondles, | | Epedicién e oV, Expedicion de OOV, Expetiién de Credencil e ke Jectura de hoela®, | | Cancelados, cancelados oo
i i Rectif A ; MAC o
Rectifcacidn de Lista Cambo de. Do, ectficacion 3 Usta Rectifcacitn 3 1 Lista oo e hida i i 7 Carecedehuela®y | | €nMACpor movimiento P— e
Nominal, Demanda de Reposicién, Correccén | | Nominal, Demands de Nominal y Demanda de “No se pudo leer 13 posteror, rechatos de St Nomiinaie
wido y  CPV Datos de Direccion, Juicio, CPV entregadas Juicio. > uii i hoela” CECYRD, o
entregadas. y Documentos domiciio. aparezca entregadas. Anexas 3 Genetal,
) PV, i
generados en MAC. ensuC solictod y retiradas por
aua
di enf OEXCEL.

Fin del proceso
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2. Impresion de Documentos

El menu de “Impresion de Documentos” permite obtener los documentos que fueron
generados durante la atencion ciudadana y que por alguna causa se requieren de nueva
cuenta reimprimir, asi como la impresién de Formatos, Actas y Avisos. (Figura 2)

| Impresion de Documentos A 4

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

M Reimpresion de Solicitud

M Impresion de Formatos

M Impresion de Acta Testimonial

M Impresi6n de Avisos

M Consultar Acta de Identidad de Género

Figura 2 Menu Fijo de Impresion de Documentos con sus diferentes opciones.

2.1 Solicitar Autorizacién de Reimpresion de Solicitudes

Con esta opcion se puede solicitar la reimpresién de alguno de los siguientes documentos:

e Solicitud de Expedicion
e Solicitud de Rectificacion de la Lista Nominal o
e Demanda de Juicio.

Lo anterior puede ser por alguna situacion de calidad de impresion, deterioro, extravio, roto
0 sucio.

Para llevar a cabo lo anterior, es necesario, Solicitar Autorizacion de Reimpresion de la
Solicitud a la o el Vocal del Registro Federal de Electores de la Junta Distrital,

Para obtener la reimpresion realiza los siguientes pasos:

1. Solicitar reimpresion de la Solicitud. (actividad realizada por la o el Responsable
de Médulo).

2. Autorizar reimpresion de la Solicitud. (responsabilidad de la o el Vocal del RFE
de la Junta Distrital)

3. Reimpresion de la Solicitud. (tarea de la o el Responsable de Médulo)
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Selecciona el menu Impresion de Documentos, y da clic al submenu Solicitar
Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes. (Figura 2.1)

Impresitn de Documentos -

B Solicitar Autorizacion de Relmprasion de Solicitudes

Figura 2.1 Menu Flotante Solicitar Autorizacién de Reimpresioén de Solicitudes.

Aparece la pantalla para capturar la causa de la reimpresion. (Figura 2.2)

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD

Causa de reimgpresion ELLA UNA OPCION- i Entdad ELLIA UNA OPCION. |
Namero de Solicitud [ ;;‘ff“m&'j’é e ] Municipio o Alcaldia v
EXTRAVIO
Apelido paterno | ﬁg?g Localdad | —-ELAUNAORCION - v
SUCI0
Apelido materno | Seccin | -ELUAUNAOPCION-  +
Nombre (s) Manzana ELLIA UNA OPCION v

Figura 2.2 Menu de opciones de causa de Reimpresion.

Seleccionada la opcién de reimpresion del documento, se deben de llenar los combos
correspondientes, haz clic en Buscar. (Figura 2.3)

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD
Causa de reimpresion |  DETERIORO v|* Entidad | 09 CUDAD DE MEXICO v
Namero de Solicitud | 2509195200470 Municipio o Alcaldia |  IZTACALCO [ 008) v
Apeliddo patemo | ALVAREZ Locaidad | CIUDAD DE MEXXCO | 0001] v
Apelido matemo | TZAB Secciin | 1945 v
Nombee (s) | ITZELT Manzana | 0007 v
Buscar  Salir

Figura 2.3 Llenado de los criterios de busqueda para solicitar autorizacion Reimpresion.
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Se muestra el resultado de la busqueda, en donde se observa un listado de la o el candidato
(uno o varios) con las siguientes variables: Numero de la Solicitud, Nombre Completo,
asi como la Fecha de registro. Para concluir haz clic en el boton Imprimir (Figura 2.4).

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

Seleccipnar todas 1os documentos

Namero de Solicitud Apellido paterno Apellido materno Nombre (s) Fecha registro

2509195200470 ALVREZ TZAB MZELT 18007/2025

Impramic Aceptar Cerrar

Figura 2.4 Resultado de Autorizacién de reimpresion de Solicitud.

El sistema envia mensaje de Operacion exitosa, se da clic en el botén Aceptar para
finalizar esta actividad. (Figura 2.5)

Aceptar

’ Operacin exitosa

Figura 2.5 Mensaje de Operacion Exitosa para la autorizacion de Reimpresion.

Como segundo paso, en la reimpresion, la o el Vocal del RFE de la Junta Distrital debe
activar el menu de Autorizar reimpresion de la Solicitud, registra el Numero de Solicitud,
Apellidos paterno, materno y Nombre(s) y da clic en Buscar. (Figura 2.6)

AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD

Numero de Soliciiud | 2509195200470

Apeliido paterno | ALVREZ

Apelido materno | TZAB

Nombre (s) [ mzeLt |

Buscar Salir

Figura 2.6 Autorizacién de Reimpresion de solicitud.

Se muestra el cuadro en donde la o el usuario administrador, marca la opcion Autorizar
para Guardar la Solicitud. (Figura 2.7)

& INE
AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUDES - Pendientes
. — == | Autorizar Niimero de Sobcitud Apeltdo patemne Rpellida materno. Mombire (s} Fecha registro
wersion s o 509195200470 MVRET TIAB TIELT BTN
Administracion de Moo - | Guardws  Cemar
[ ———— - ]
Contgura i de modda i |

Figura 2.7 Seleccién de la Autorizacion de Reimpresion de Solicitud.
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Se abre el cuadro de dialogo de Operacion Exitosa, se selecciona con un clic Aceptar.
(Figura 2.8)

rammnctoncoont -

Recuperacion de follos -

Configurar tipo de modulo -

Figura 2.8 Dialogo de Operacion Exitosa.

Como tercer paso se realiza la Reimpresion de Solicitud del documento requerido. (Figura
2.9)

REIMPRESION DE SOLICITUD

Apelido paterna | ALVREZ Numero de Sofictud | 2509195220047

Apelido materno | TZAB Estatus de la soichud | - SEL

Nombe (s) | TZELT

Figura 2.9 Estatus de Aprobada para reimpresion de solicitud.

2.2 Reimpresion de Solicitud

La o el Responsable de Médulo, selecciona el menu Impresién de Documentos y elige
la opcién Reimpresién de Solicitud. (Figura 2.10)

Impresidn de Documentos w ]

W Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

Figura 2.10 Opcion Reimpresién de solicitud.
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Aparecen los criterios de busqueda de acuerdo con el documento seleccionado, para el
caso de una reimpresiéon de Comprobante de Tramite, se puede realizar la busqueda por
Nombre Completo de la o el ciudadano, Numero de la Solicitud y Estatus de la solicitud,
selecciona Registrada y haz clic en el botén Buscar. (Figura 2.10)

REIMPRESION DE SOLICITUD

Apefido paterno Nomero de Soliceud | 2509195200452

Apelido materno Estatus de la sobiceud SELECCIONE UNAOPCION ~ v

SELECCIONE UNA OPCION
dorabri & AUTORIZADA
Nombre {s) dioaes
REGISTRADA

Buscar Salir

Figura 2.10 Opcién Reimpresioén de solicitud.

El sistema muestra la solicitud de reimpresion, conforme a los parametros de busqueda.
Para asegurar la actividad, se presenta el mensaje de confirmacion de impresion de la
Solicitud, haz clic en el botén Aceptar para imprimir el formato. (Figura 2.11 'y 2.12)

SIIRFE-MAC x

LEsta seguro que desea imprimir la Solicitud?

REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

Nuamero de Solicitud 2 materno Nombre (s) solicitud
2509195200452 BHIMIESCAS 1INAJEROS AZYADETH AUTORIZADA Reimanmit
Cemar

Figura 2.11 Opcién Reimpresién de solicitud.

FEGHA DE TRAMITE COMPROBANTE DE TRAMITE *
14 | 07 | 2025 lN E

'\ \-k Instituto Nacional Eloctoral

DiA | MES | ANOD

(O "\h‘\ SECCION 3120
C. AZYADETH BRIBIESCAS TINAJEROS K#C}\ (. ON

P\_.

OV @
EL FOLIO DE TU SOLICITUD ES 2509195200452 b5 A\ \\
1

TU CREDENCIAL PARA VOTAR ESTARA Dlsp%méﬂt {5‘@ DEL | 23 JULIO | 2025 |

DiA MES ANO

Y HASTA QUE SE LLEVE A CABO SU DESTRUCCION A LOS DOS AROS POSTERIORES A SU TRAMITACIONEL | 01 | 03 | 2027 |
DA MES ANO

PARA MAYOR INFORMACION RESPECTO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES RECABADOS POR EL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES PODRA CONSULTAR
LAPAGINA  www.Ine.mx

WWW. Ine.mx
INETEL 800 433 2000

Figura 2.12 Formato impreso de Comprobante de tramite.
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En caso de que se trate de una reimpresion por Robo o Extravio, el procedimiento es el
mismo hasta la impresion del formato Autorizacion de Reimpresion de la Solicitud
Individual, sélo que, posterior a ello, al seleccionar y se da clic en Aceptar, se muestra en
pantalla el Acta Administrativa, en la cual debes ingresar la Fecha del evento, Ciudad,
tipo del Médulo, Clave y Domicilio, asi como una breve descripcion de los hechos, ademas
de los datos de las y los funcionarios de MAC y las y los testigos, al concluir la captura haz
clic en el boton Guardar (Figura 2.13).

SOLICITAR AUTORIZACION DE REIMPRESION DE SOLICITUD - Registrar acta administrativa

Fecha del evento [0s122013  (dd/mm/aaaa)* Ciudad [Fermosio

Tipo de médulo [Fonscomar |* Numero de médulo (osr  |*

Domicilio modulo [CCOMSHFORT S VALLE 0F Simi

SUSTRAJERON ESTE FORMATO DURANTE LA NOCHE

Hecnosl
Apellido paterno Apellido materno Nombre Puesto
Funcionario 1 [paz B RO T [ ) T [
Funcionario 2 [wernancez  |* (rocka % foree ————* {Aoxicias )
Testigo 1  [Peren W {ramm = [ACiA > [oer
Testigo2  pawss 8 [RicaRDEZ * [ose * (7]

Guwda  Salw

Figura 2.13 Registro de acta administrativa.

Como resultado de la captura se presenta previo, a su impresion, el Acta Administrativa
por Robo o Extravio de documentos electorales (Figura 2.14).

})
]
=2
”
Foo 26052770013
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL O ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES
Enls Cudad de HERMOSILLO sieadolas _ 1308 horasdeldls 05 de

MAYO dedosmdl ___2019 0 el local que ocups 1 Oficins del
Nimero 260527 con domicio en

Rogistro Foderal de Electores en cakdad de MODULO
CCOMONFORT SN VALLE DE SERI

56 reunercn s C.C ANA PAZ JACOBO y JORGE HERNANDEZ ROCHA
con el cbyeto de dejor constancia de ks siguertes____________
______________________________ HECHOS ___ __ .
SUSTRAJXRON ESTE LA NOCHE
[ DESCRIPCION | FOUO ]
[ FUAR | 1326052799658 |
No habiendo mss que contignar sindo Lo 3311 hoes do 2
hm.vﬂod:;ke,q-f 105 que mervrwron, previa s
2 que haya hngar
Funcionario Funcionario
ANA PAZ JACOBO JORGE HERNANDE Z ROCHA
) AUXILAR
NOMBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO
TESTIGOS DE ASISTENCIA
AUICIA PEREA NAVA JOSE JAMES RICARDEZ
OET JOSA

Figura 2.14-Acta administrativa por robo o extravio de documentos electorales.
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Al concluir este proceso, observaras el mensaje Operacion exitosa se da clic en el boton
Aceptar (Figura 2.15).

QOperacion exitosa

Aceptar

Figura 2.15-Aviso de operacion exitosa.

2.3 Impresién de formatos

En el menu Impresion de Documentos, se cuenta con la opcion Impresion de Formatos
(Figura 2.16).

Impresidn de Documentos v

™ Solicitar Autorizacién de Reimpresién de Solicituch

B Reimpresion de Solicitud

N impresion de Formatos

Figura 2.16 Menu Impresién de Formatos.

Al ingresar se muestra una lista, selecciona la opcién requerida y haz clic al boton Imprimir
(Figura 2.17).

IMPRESION DE FORMATOS
Formato |- SELECCIONE UNA OPCION il
INVENTARIO DE EQUIPO INFORMATICO Imprimir Salir
INSTRUCTIVO EQUIPO INFORMATICO
ENTREGA O DEVOLUCION DE DOCUMENTACION Y MATERIALES
FICHA DE ATENCION CIUDADANA
ETIQUETA PARA IDENTIFICACION (PAQUETE)
ETIQUETA PARA IDENTIFICACION (BOLSA)
INVENTARIO DE PARQUE VEHICULAR
INSTRUCTIVO PARQUE VEHICULAR
NOTIFICACION CIUDADANA
CUESTIONARIO DE CIUDADANOS

Figura 2.17 Lista para Impresion de Formatos.

Se muestran ejemplos en pantalla de formatos seleccionados (Figura 2.18).

Figura 2.18 Ejemplos de formatos para impresion.
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Al imprimir el documento el sistema envia mensaje de Operacién exitosa, se da clic en
Aceptar (Figura 2.19).

QOperacion exitosa

Aceptar

Figura 2.19. Notificaciéon de Operacién exitosa.

2.4 Impresién de Acta Testimonial

Si por alguna razon se requiere generar el Acta Testimonial, documento de identidad y/o
Acta testimonial de domicilio del ciudadano, se tiene la posibilidad de reimprimirlos.

Cabe sefialar que unicamente se pueden reimprimir aquellas actas que no corresponden al
formato electronico.

Ingresa a la opcién de Impresiéon de Documentos, se da clic en Impresion de Acta
Testimonial (Figura 2.20).

Impresién de Documentos v

M Solicitar Autorizaclon de Relmpreslon de Solicitudes

M Reimpresion de Solicitud

M |mpresién de Formatos

| de Acta Testi

p

Figura 2.20 Menu de Impresion de Acta Testimonial.

Para realizar la busqueda del registro en el sistema, selecciona el Tipo de Acta,
adicionalmente captura el Numero de la Solicitud Individual, (en este campo se puede
registrar el folio de la Solicitud Individual, de la Solicitud de Expedicion o de la Demanda de
Juicio) o por Nombre Completo de la o el ciudadano, (apellido paterno, apellido materno y
nombre) y haz clic al botéon Buscar (Figura 2.21)

Imprimir Acta Testimonial

Tipo de Acta | - SELECCIONE UNA OPCION - v

Nimero de Solicitud SOLICITUD DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA Apelldo patermo |
SOLICITUD COMPROBANTE DOMICILIO
EXPEDICION DE CREDENCIAL DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA
EXPEDICION DE CREDENCIAL COMPROBANTE DOMICILIO
DEMANDA DE JUICIO DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA
DEMANDA DE JUICIO COMPROBANTE DOMICILIO Nombre (s)
ENTREGA DE CREDENCIAL

Apellido matemo ‘

Buscar Salir

Figura 2.21 Seleccién de opcién Acta Testimonial.
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El sistema despliega el cuadro de Impresion de Acta Testimonial con el resultado (Figura
2.22), y se debe seleccionar la liga del Numero de la Solicitud para poder realizar la
reimpresién del documento, lo cual se realiza de manera automatica.

lmp«lmh Acta Testimonial - Resultados

‘Namero de Solicitud | Apellido Paterno | Apellido Materno | Nombre (s) | Fecha de Registro _

LA U9 DOMINGUEZ AGUILAR ENRIQUE DENIS | 29/11/2013

Cenrwe

Figura 2.22 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

2.5 Impresién de Avisos DPI o USI

Para la Impresion de aviso de tramite identificado con DPI o USI (Figura 2.23), es informar
al ciudadano que su tramite presenta inconsistencias con relacion a uno o mas registros en
el Padron Electoral, por lo que debera acudir a la Vocalia del RFE de la Junta Distrital
Ejecutiva a aclarar sus datos.

Aviso de Tramite identificado con Datos Personales Irregulares (DPI), que presentan
variaciones sensibles en los datos de nombre (s), apellido paterno, apellido materno,
nombre, fecha (dia, mes y afio) y entidad de nacimiento y la informacién biométrica
(huellas digitales e imagen de rostro) es igual.

Aviso de Tramite con presunta Usurpacion de identidad (USI), que presentan los
datos de nombre(s), apellidos, fecha y entidad de nacimiento iguales y la
Informacion biométrica (huellas digitales y rostro) son diferentes.

Al momento de identificar un trémite con DPI o USI, se inicia la ejecucién de las etapas de los
procedimientos:

vV V V V VYV

Deteccion.

Aclaraciéon Ciudadana.
Analisis Registral.
Analisis Juridico.

Notificacion de resultados.
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Figura 2.23 Ejemplo de Aviso de Tramite identificado con datos personales presuntamente irregulares Invitacién para
aclaracion ciudadana (USI).

Ingresa al SIIRFE-MAC, en el menu Impresiéon de Documentos se da clic en la opcion
Impresion de Avisos (Figura 2.24).

Impresion de Documentos w I

M Solicitar Autorizaclon de Reimpresion de Solicltudes

B Reimpresion de Solicitud

B Impresion de Formatos

B Impresion de Acta Testimonial

B |mpresidn de Avisos

Figura 2.24 Ment impresion de documentos para seleccion de opcion Impresion de avisos.

Se presenta la pantalla para realizar la busqueda del Aviso Analisis Registral (Figura
2.25).

mprimir una Solicitud, Solicitud de Expedicién o Demanada de Juicio

Tioo aainpnmy |- SELECOONE UNADROXN - )
EEORIO- |

Namer e Soiotud*
00
AT OUDDHDSTHONAL g ey

Nontre |

Figura 2.25 Impresion de actas generadas por una Solicitud.
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Captura el Numero de la Solicitud Individual, o en su caso, el nimero de Folio del Aviso
(Figura 2.26) y se da clic al boton Buscar (Esta instruccion corresponde con la imagen
anterior).

‘ 40 JUN P AL S s S e I
IN VOCALIA DEL
Folio USI_1515402103011

natitute Wauinms! Bleotar o
AVISO DE TRAMITE IDENTIRGCADO CON DATOS PERSONALES PRE
NVITACION PARA ACLAMACION CILOADANA

MEXICO, 12 DE JUNO DE 2
€ OMAR G DWZ 2ENDEJAS XX

AMPL 12 DE DICIEMEBME AMPL BOSHNDO 50000

PRESENTL

Fatimactoln) oudatanaial usted acdd & MOdA0 de Alencidn Cadiadans rumero 154021 of ¢ia 12002018 &
GOt 81 Cracmnoml (ara Vota!

Figura 2.26 Folio USI para imprimir Acta.

Una vez que es localizado el registro, se despliega la pantalla con el resultado, en la cual
se debe seleccionar la liga del Namero de Solicitud para poder realizar la reimpresion del
documento (Figura 2.27).

50CO Distrito: 4 Mdulo: 154021 NACIONAL TIALERTAS
Imprimir Aviso Analisis Registral - Resultados

[ Nimerode Solicitud | Apelido Patemo [ Apellido Matemo [ Nombre (5)
SRS GARCIA (GARCIA BENNY IVAN

Cerrar

Figura 2.27 Resultados de Impresion de Aviso Anélisis Registral.

El sistema envia de manera automatica el documento para su impresién, se da clic al boton
Cerrar.

Nota: En el caso que se realice una incorrecta identificacion de los tramites de
DPI1y USI, se genera la siguiente problematica:

» Retraso en la generacion de la Credencial para Votar.
» Se vulneran los derechos politicos de los ciudadanos.
» Se realizan actividades y gastos de campo innecesarios.
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2.6 Consultas- Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

El sistema permite realizar la consulta e impresion de las Actas de Solicitudes de
Credenciales para Votar que se generaron como sustento de tramite de aquellas personas
que requieren que se les reconozca como no binarias o0 como personas trans.

La reimpresion de Actas de identidad de género ya sea de personas no binarias o trans, se
lleva a cabo a través de la funcionalidad Impresion de Documentos — Consultar Acta de
Identidad de Género.

Se despoliega el menu de Consulta Acta de Identidad de género, en donde puedes
seleccionar los criterios de busqueda. (Figura 2.28)

Impresion de Documentos v ]

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresidn de Solicitud

M Impresion de Formatos

M |mpresion de Acta Testimonial

M Impresién de Avisos

B Consultar Acta de Identidad de Género 4

Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de busqueda

Identidad de Género:
Pl —

Apeliido paterno:|| ]
Apellido materno:|| ]
| Nombre]| l

[coNsuTAR]

) Buscar por folio

) Buscar por nombre completo

SAUR

Figura 2.28 Resultados de Impresién de Aviso Anélisis Registral.
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Cuenta con los siguientes criterios de busqueda: (Figura 2:29) de Identidad de género

Busqueda por Folio: Folio de la solicitud del tramite de una CPV con identidad de
género no binario o de persona trans.
Nombre completo: Permite realizar la busqueda por nombre, apellido paterno
y apellido materno de la persona no binaria o trans que
realizo el tramite de CPV.

Selecciona del catalogo de Identidad de Género la opcién Personas No Binarias o
Personas Trans.

_ Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género
Seleccione criterios de bisqueda

Identidad de Género:

@ Elige una opcion
® Buscar porfollo | Personas No Binarias

Folio: | Personas Trans
O Buscar por nombre completo

Apellido paterno:|| |
Apellido materno:|| |
[ Nombee] |

CONSULTAR

SALR

Figura 2.29 Resultados de Impresion de Aviso Anélisis Registral.

La busqueda se puede realizar por folio, o por nombre completo Apellido paterno,
Apellido materno y/o Nombre(s), se da clicen CONSULTAR para que realice la busqueda
de tramites que cumplan con los criterios seleccionados.

Se despliega la informacion del registro, la fecha de tramite de la persona no binaria o trans,
folio de la solicitud generada durante un tramite de una CPV con identidad de género no
binario o trans, nombre completo de la persona no binaria o trans que realizé un tramite en
MAC. (Figura 2:30)
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Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de bisqueda

Identidad de Género:

@® Buscar por folio

2410045100219

) Buscar por nombre completo

Apellido paterno:|| ]
Apellido materno:|| ]

[ Nombre]| ]
SAUR

ALETY
Seleccione criterios de busqueda

Identidad de Género:

) Buscar por folio

[ Folo | —

@® Buscar por nombre completo

Apellido paterno: | |
Apellido materno:|[ZZ) |
[ Nombrefem )

SALIR

Ci Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de bisqueda

Identidad de Género:

® Buscar por folio

' Buscar por nombre completo
Apelido paterno | S
Apellido materno |
T

CONSULTAR
fecha del tamite Nombre (s) Acta solicitud
2024-01-08 2410045100219 BUSH BLANCA MANUEL EUSEBIO CONSULTAR ACTA

SALR

Figura 2.30 Elementos de Busqueda de Identidad e Genero para consultar acta.
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Se da clic en CONSULTAR ACTA, y se presenta la pantalla que muestra el Acta de
Solicitud de CPV con la identidad de género no binario o trans, se da clic en Imprimir.
(Figura 2:31)

_‘INE Acta de Solictud de CPV con

Siendo las: 1229 hrs. dol dla 15 de ENERO 2024, la persona; MIGUEL OCTAVIO BRITO PANTL
haciendo uso de su derecho al (econocimiento de su personaidad juridica. solota que, al reaizar s
rdmites necesarios pava obtene la Cs Vou, su

No Binario, 1o cual sustenta mediante

Elegida de foma Libre y autdooma.

Lo anterior, con base en el Acverdo INEICGI2/2023, por el que ef Conseo General del instituto
vabie la onla G Votar que

a las personas 10 binaras, en acaamento de las senfencias Giciadas en los expedientes SM-JOC-

30672020 y MS-JDC-1011/2021. por ta Sala Regonal Monserrey del Triunal Electoral del Poder Judicial

de la Federacion; asi como, que se identiique en la credencial para vOLar COMO Persona no binaria sl

en el apartaco de sexo, a quienes mandiesten su Geseo Ge Que 5@ les 160N0ZCA CON ese cardcter sn
de iden

=2 = generard . siquiente actuakzacice

Votar,

SE NEGO A FIRMAR

Fomt e e o vnn

NO PUEDE FIRMAR

Fima o 1a porsona sowante

N | R rs—

o

24 W persona VAN JAVIER AMBRC REYNEL

S 50 T GOS0 SR

Figura 2.31 Ejemplos de Actas de Solicitud de CPV con identidad de género..
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Inicio REPORTES

Ingresar a sistema, mend Reportes

Selecciona elReporte segin los criterios de bisqueda Periodo o Nivel Geografico

Aaxe e el Reporte  de Reporie
Bm:; &g,,‘,mm: s:,.,m....m N Concliacén Electrbnica 8alance s Reporte de Reporte Estadistico de Reporte Estadistico Reporte Estadistico ('::Wh el
aplicagos 'y, Chadenclines % 3 Movimientos aplicados Movimientos Soliitudes con 0 sin de fEntrega de de Solicitudes y Credencial para
entregadas. Movimientos v SeTidmies aphcadgs. yCredenciales Recibidas Domiciio Visible. Credencial Credendiales Etregadas ‘por Votar con identidad
Credenciales Recibidas y — plicados ¥ Folio NEC degenero
l Entregadas. Linrk e Credenciales l
Todos os trémites l l l l l l ior
; Total de Solctudes estadisticoo
aplicados por dia. Timte inical que es Trimites  apicados ‘: Total, de Trimites R 7. ek ”;w; “‘W Forma en que se Universo G Informacidn por Neminativopara
captadoen el MAC. transmiidos por dia 3 aplcados whiadic entregdla CPV asu Informacidn por semana esuita:
imny : semm‘a(\]. cnosin i toode rimhedela operativa, de los
domiiio  visble i 04 Dlbos: 4l folos  NEC
levantadas en ¢l s "
MAC MAC, de oV
o o Tncorpora
criterios de
Solcitud Ingiidual, de inscripion, Comecén | | Soicitod  Indidual, Solictud Indiidual, de — Varisntes:  “Con l;usauedacomo
Expedicidn de CPY, de Datos  Persondles, | | Expedicien de CPV, Epediién de OV, Skt e Cradiacl = . ectura de hoela®, | | Cancetados, cancelados ec"r:zv;':: de
aa  andlisis
Rectificadén de Lista Cambio de Domiciio, | | Rectifcacon 3 tista Rectificacidn 3 b Lista Dot de k. i s i “Carece dehoel"y | | €nMACpor movimiento P Estateicso
Nominal, Demanda de Reposiin, Correccion | | Nominal, Demanda de Nominaly Demanda de 5 Nose pudoleerla | | posteror, rechazos de T N
wido y PV Datos de Direccion, Juicio, CPV entregadas Lo, - s o ‘“:*""‘ e hoella®, CECYRD, v s
e — il 3 <]
entregadas. y  Documentos o St e ¢
en st . i
generados en MAC. U u:: y retiradas por
L iy en fe OEXCEL.

Fin del proceso
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3. Consultas

Al seleccionar la funcionalidad de “Consultas”, se habilitan cinco apartados que son:
Consultar Directorio de Modulos, Operacion de Moddulos, Consultar Nominativos,
Credencial disponible y Reporte Nominativo de tramites aplicados.

Consultas v ]

B Consultar Directorio de Modulos

B Operacion de Madulos

B Consultar Nominativos

B Credencial disponible

.Pr MNominative de trami ..u a

Figura 3 Ment General de Consultas.

3.1 Consultar Directorio de Médulos

Como medida de seguridad a partir de la version, 6.6-2.0.5, el sistema permite el ingreso a
la funcionalidad de Atencion Ciudadana, unicamente dentro de los dias de funcionamiento
y horario de atencion establecidos en el directorio de médulos, con una tolerancia de 20
minutos posterior a la hora fin de atenciéon del MAC.

Lo anterior, con el propdsito de evitar que se capturen tramites fuera del horario autorizado.

3.1.1 Actualizacion del directorio de moédulos

Para actualizar el Directorio de Médulos, se debe informar a la o el Responsable de Médulo
que se requiere que el MAC opere en una sede, horario o dias de funcionamiento diferentes
a los establecidos, previa solicitud de la o el Vocal del Registro Federal de Electores en la
Junta Distrital.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona en el menu Consultas la opcién Consultar
Directorio de Médulos (Figura 3.1).

[ Consultas w I

| B Consultar Directorio de Madulos |
I 1

Figura 3.1 Menu Consultas Directorio de Médulos.
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El sistema despliega, la opcion de busqueda de la informacion del Directorio de Médulos
de Atencion Ciudadana con las siguientes variables: Entidad, Municipio o Delegacién y
Seccion.

Para cada variable muestra un catalogo en el que puedes elegir la informacion deseada de
cada Mddulo, una vez seleccionadas, oprime el botén Buscar (Figura 3.2).

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA

Municipio o delegacién ‘ -~ TODOS - v|

Seccion ~TODOS -~ ~

| Buscar | Salir

Figura 3.2 Menu Consultas Directorio de Médulos.

El sistema realiza la busqueda de los mddulos que cumplan con los criterios seleccionados
(Figura 3.3), y presenta en pantalla el listado de MAC's.

Se selecciona la liga del modulo en el que se requiere modificar la informacion.

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Resultados

Madulo Distrito  Municipio o delegacion Direccion Referencias e
150151 | 1 JIOTEPEC B DA A D AL D S RO TR AL O o BoDECARURRERA BELAAUN  oatosro020 AL oalosi2022 20301231
s | 1 omrec AVENIDA ANDRES NOLINAENRIQUEZ SINNUMERO  ENTRE CALLE CONSTITUYENTES Y GALLE ISOROFASELAAUN  gqogpooz aL atiomaoze 2030-423L
mom| 1 |worerec AVENIDAANDRES NOLINAENRIQUEZ SINNUMERO  ENTRE CALLE CONSTITUYENTES Y CALLE ISIDRO FABELAAUN  p5iaozg aL sutzozs  200-42:3L
5015 1 ACAMBAYDERUZCASTAREDA CALLE TTURBIDE SURNUNERO 1 COLONIALOS ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIWNO RUZ  110c00o ) 1aoemnns 30304231
15015 1 ACANBAYDERUZCASTAREDA CALLE ITURBIDE SURNUMERO.L COLONIALOS ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANG RUIZ e oios 2030-12.91
150152 1 ACAMBAYDERUIZCASTAREDA CALLEITURBIDE SURMUMERO | COLONIALOS ENTRE CALLE BENITO JUAREZ ¥ CALLE MAXIMILIWNORUIZ  yoy06r0002 AL 10/06/2022 20801231
15015 1 ACAMBAYDERUIZCASTAREDA CALLEITURBIDE SURMUMERO L COLONIALOS ENTRE CALLE BENITO JUAREZ ¥ CALLE MAXIMILIANO RUIZ 1310672022 AL 1710612022 2030-12-31
150152 1 ACAMBAYDERUIZCASTANEDA CALLEITURRIOESURALHIERO . COMONALOS TR AL B0 R oA E MAXIMILIANORUIZ  1a/071a022 L 1500712022 2030-12:31
150152 1 ACAMBAY DERUIZCASTAREDA CAULETTURBIDESUR NUMERO 1 COLONIALOS ENTRE CALLE BENITO JUAREZ ¥ CALLE MAXIMILIANO RUIZ 18/07/2022 AL 18/07/2022 2030-12-31
150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA CALLE ITUPRIElIgg SE\RDQS V\SEEggRl‘ff\ﬂ.ON IALOS ENTRE CALLE BENITO Jg:SRTEAZNV ;:LLE MAXIMILIANG RUIZ 10/08/2022 AL 12/08/2022 2030-12-31

Primera Siguiente Ultima

Cermar

Figura 3.3 Resultados de Modulos.
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A continuacién, se muestra la pantalla con el detalle del médulo y los apartados para realizar
los cambios: (Figura 3.4).

Direccion.

Referencias

Dias de funcionamiento.
Hora de atencién
Motivo de actualizacion
Observaciones

| DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Detalle

SN NUMERNO COLONIA CENTRO
D MASTINEZ ¥ CALLE MIGUEL MOALGO JUNTO A LA IGLESIA CRICIAS DEL EX SENNARO

s de ubcacin. €1 mage 20 S encuses o I plormac

Direccion nueva

Municipio © defegacién TEMASCALCMOO | O .

CALLE OF LA PAZ SIN NUMERO COLONA CENTRO
Oweccrtn

ENTRE LA CALLE LUCIANG MARTINEZ ¥ CALLE MIGUEL MOALGO JUNTO A LA IGLESIA OFICINAS DEL £X SEMNARIO

Ot de Ruscionamients o002 Tadmeiaase A BN * O%easas

ol Horn o Mora

Motvo de actusizacién

S AUMENTA 2 DUAS EN ESTA SEDE (ADELANTE PARCIAL)

T w,

Guwde  Saln

Figura 3.4 Resultados del detalle del Modulo.
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Si se requiere modificar el domicilio de la sede del MAC, porque no se ubicara en la sede
programada, sino en una alterna, se actualiza la informacion en los apartados Direccién y
Referencias, (Figura 3.5).

CALLE DE LA PAZ SIN NUMERO COLONIA CENTRO

Direccién ‘

ENTRE LA CALLE LUCIANO MARTINEZ Y CALLE MIGUEL HIDALGO JUNTO A LA IGLESIA OFICINAS DEL EX SEMINARIO
Referencias

Figura 3.5 Referencias para modificar el domicilio del Médulo.

Los dias de funcionamiento y hora de atencion del MAC, se pueden modificar por las
siguientes causas:

e EI MAC amplia o disminuye su horario de atencion.

o EIMAC permanecera unos dias mas en la sede actual.

e EIMAC reduce sus dias de funcionamiento en la sede programada, y se traslada
a la siguiente sede.

e EIMAC no puede instalarse en la sede programada, por lo que, al siguiente dia,
se instalara en la préxima sede ajustando los dias de funcionamiento.

e EI MAC no se instalara en la siguiente sede programada instalandose en la
subsiguiente, sumando los dias de funcionamiento de ambas.

Cuando se realicen estos cambios, se debe seleccionar el Motivo de actualizacién, ya sea
por Cambio de Sede, Cancelaciéon de Tramite, Cierre de campaia y Otro. Dependiendo
de éste, se puede activar el apartado de Observaciones. (Figura 3.6).

Motivo de actualizaciéon ‘ -w- SELECCIONE LA OPCION - v

~- SELECCIONE LA OPCION —
CAMBIO DE SEDE [
CANCELACION DE TRAMITE

CIERRE DE CAMPANA

OTRO

Figura 3.6 Menu para seleccionar el motivo de actualizacién del domicilio del Modulo.

Al seleccionarlo, el motivo y se da clic en Guardar, (Figura 3.7).

Motivo de actualizacién I CAMBIO DE SEDE vI

Guardar Salir

Figura 3.7 Se muestra cambio de sede para guardar actualizacién del domicilio del Médulo.
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El sistema envia un mensaje de advertencia antes de aceptar la operacion (Figura 3.8).

SIIRFE-MAC %

El cambio indebido de estos parametros puede afectar la atencion a la ciudadania
y la informacion de los formatos de captacion.

¢ Desea guardar los cambios?.

co

Figura 3.8 Mensaje para confirmar cambios.

:Q Nota: Es importante que estos ajustes se realicen correctamente, considerando
que el ingreso a la funcionalidad de Atenciéon Ciudadana se permite tnicamente
dentro de los dias y horarios establecidos en el Directorio de Médulos, por lo que
cualquier cambio que se realice en esta funcionalidad impactara en la operacion
del MAC.

Para guardar los cambios realizados se da clic en Aceptar, el sistema envia la solicitud de
Autorizacion de la o el Supervisor, (Figura 3.9).

i Autorizar Operacidn

Descripeion de la operacion
AUTORIZAR ACTUALIZACION DEL DIRECTORIO DE MODULOS

¢iDesea autorizar esta operacion?

Figura 3.9 Autorizacién Operacién para confirmar cambios.

Al dar clic en Si, se ingresa la o el usuario y autenticacion mediante huellas dactilares,
(Figura 3.10).

° Autorizar Operacién

* Usuario: SEUGENIA Periona Keratcac

Aceptar Cancelar

Figura 3.10 Mensaje de autorizacién de Operacion.
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Posteriormente el sistema envia el mensaje de operacion exitosa (Figura 3.11).

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 3.11 Notificacién de operacion exitosa.

3.2 Operacion de Médulos

Esta funcionalidad permite realizar la consulta del estatus de los diversos documentos
generados por tipo durante la operacion en MAC, como: Demanda de Juicio, Solicitud
Individual, Solicitud de Expedicién de Credencial, Solicitud de Rectificacion a la Lista
Nominal y Credenciales o Folio.

Para ingresar a la funcionalidad, situate en el menu Consultas y se da clic en la opcion
Operacion de Médulos (Figura 3.12).

Consultas w

B Consultar Directorio de Madulos

B Operacion de Modulos

Figura 3.12 Menu Consultas de Operacién de Médulos.

Se despliega la pantalla de la consulta de tramites registrados, ya sea por documento, en
la que existen diversas opciones, o por Folio (Figura 3.13).

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

§I 1B F|IF) 1§ |

Figura 3.13 Consulta de tramites registrados.
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El sistema cuenta con vinculos para cada documento, también permite seleccionar el
histérico de la solicitud, en el que te muestra los diferentes estatus por los cuales ha pasado
0 se encuentra el registro.

Selecciona el criterio de consulta, ya sea por Documento o Folio, en el que debes elegir
un estatus (Figura 3.14).

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por

Documento | CREDENCIAL

Folio

Entidad | 09 CIUDAD DE MEXICO
Distrito -Todos-- ¥ ‘ Estatus | ~Todos--
ANEXA A SOLICITUD
Municipio | ~Todos- v ANEXA A SOLICITUD DE REIMPRESION
CANCELADA
CORRECTA EN LOTE DE PRODUCCION
Localidad | ~Todos- v Registradas del | DISPONIBLE PARA ENTREGA

DUPLICADA ENTRE CINTAS
ENTREGADA

(¢ ENVIADA A DESTRUCCION VD
ENVIADA A RESGUARDO

seccion | ~Tooos-

ENVIADA A RESGUARDO VD
Manzana | —Todos- ¥ ‘ EXTRAVIADA
FALTANTE EN LOTE DE PRODUCCION
MAL IMPRESA EN LOTE DE PRODUCCION
NO DISPONIBLE POR CANCELACION
PENDIENTE PARA ELIMINAR POR PROCESO DE DESTRUCCION
PENDIENTE POR RETIRAR DE MAC
REGISTRADA EN MAC
Buscar Salir RETIRADA DE MAC
ROBADA -

Figura 3.14 Histérico de estatus de la Solicitud.

Registra el histérico por dia, mes y afio (dd/mm/aaaa) inicial y final para la consulta, haz clic
en el boton Buscar (Figura 3.15).

fALERTaS)

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consLita por

Documento | CREDENCIAL

Folio
Entidad | 09 CIUDAD DEMEXICO
Distito | Todos +| Estatus | ENTREGADA
Municipio | ~Todos- v/
Localidad | ~Todos- v Registradas del | 01/03/2019 ERETEE
Seccion | Togdos~ v (ddimmiaaaa) (ddimmiaaaz)

Manzana | ~Todos- ¥

Buscar | Sali

Figura 3.15 Seleccién de registros para consulta.
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Se despliega un listado con los registros que cumplen con las condiciones solicitadas si
requieres el documento fisico se da clic en el botén Imprimir (Figura 3.16).

[ALERTAS)

CONSULTAR SOLICITUDES - Resultados

Entidad Distrito Municipio Localidad Seccién  Manzana Folio Ciudadano Estatus  Fecha registro
GIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 GIUDAD DE MEXICO 0015 0003 1909155109183 ABELLO DE ABIEGA FRANGISGO JAVIER ENTREGADA  06/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0028 0026 1909155111940  MEDINA PEREZ JANELY ENTREGADA  09/03/2019
GIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 GIUDAD DE MEXICO 0029 0028 1909155117611 MENDOZA MONTOYA ADRIANA ENTREGADA ~ 30/03/2018
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0041 0015 1909155115736  ZAMORA PONCE DE LEON ALEJANDRO ENTREGADA ~ 22/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0052 0010 1909155102510 VASQUEZ RAMIREZ ANGELICA ENTREGADA 110312019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0083 0021 1909155113637 GUDINO LOPEZ GABRIELA ENTREGADA  11/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0101 0027 1909155112344  MENA MORENO JESUS ENRIQUE ENTREGADA  01003/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0101 0027 1909155112340 SARMIENTO ESCOBAR PATRICIA ENTREGADA  01/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0104 0013 1909155115561 MEDINA GONZALEZ REBECA ALEJANDRA ENTREGADA  21/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0119 0079 1909155112807 MORA AYALA ARTEMISA GUADALUPE ENTREGADA  01/03/2019

Primera Siguiente Ultima

Figura 3.16 Resultados que cumplen con el estatus requerido.

Se muestra el reporte de la consulta seleccionada (Figura 3.17).

Operacion exitosa

ERADO POR

e v =
& INE STEMA INTEGR CION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES. [T irmin userin suersero conona

si " AL DE IN ACH ELEC
+ Bociormt CONSULTA DE ESTATUS DE CREDENCIAL REGISTRADAS -OPERACION DE MODULO-

ENTIDAD: 09 CIUDAD DE MEXICO
DISTRITO: 15 MODULO: 091551

—

§
1

[SRPSSPE [ ——

RanaE

HHBHUHHUHBHBUHHBLLE

B (6|6 | 8|6 (8|88 fe| e8| a]e|e|e]efe|e]efe|e|e]e]F

HHHUBE

Figura 3.17 Reporte de Consultas

Se da clic en el botén Cerrar para regresar a la pantalla anterior, en la que tienes la opcién
de exportar la informacion.

Nota: Este proceso lo puedes realizar para consultar cualquier tipo de documento
que se requiera.
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3.3 Consultar nominativos

Se muestra de forma nominativa el estatus que mantiene cualquiera de los siguientes
registros: Cancelados, Rechazos por movimiento posterior, Rechazos en CECYRD,
Depuracion de movimientos sin respuesta, Credenciales pendientes de Solicitud Individual
exitosa, CIF- 05 levantados y pendientes.

Para ingresar, selecciona el menu Consultas y la opcion Consultar Nominativos (Figura
3.18).

Consultas w ]

B Consultar Directorio de Médulos

B Operaclan de Madulos

H® Consultar Nominativos

Figura 3.18 Ment Consultas para consultar nominativos.

Se despliega una pantalla que permite seleccionar un periodo ya sea por Campana o Aio,
una vez que ingreses completa la informacién que se requiere como obligatoria, se da clic
en Visualizar.

Al seleccionar Campafa se despliegan opciones obligatorias como son: Campaiia,
Remesa inicial, Remesa Final y la Opcidn, se da clic en el botén Visualizar (Figura 3.19
y 3.20).

NOMINATIVOS

Periodo: ® Campafia Afio

Campafia | CAI2017-2018 v "

Remﬁ: | 201737 Del 0110972017 al 030912017 v * Remesa Final | 201805 Del 20/01/2018 al 3U01/2018 v | *

QOpcidn ‘ Credenciales Pendientes de Solicitud Exitosa 'I .

visualizar | | Salir

Figura 3.19 Informacion requerida para consultar nominativos por campafia.
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Opcion | —Seleccione una Opcion-- -

~Seleccione una Opcion--

Cancelados

Rechazos MAC por movimiento posterior
Rechazados en CECYRD

Depuracion

Mowvimientos sin respuesta

Credenciales Pendientes de Salicitud Exitosa
CIF0SLevantados

CIFOSPendiantes

Figura 3.20 Opciones para consultar notificaciones por campana.

Al seleccionar Ao se despliega un catalogo, selecciona el que requieras y se da clic en el
botdn Visualizar (Figura 3.21).

NOMINATIVOS

Periodo Campafia ® Afio

Afio | —Seleccione una Opcion-- ¥ | *

--Seleccione una Opcion--
ANUAL 2003

ANUAL 2004

ANUAL 2005 Visualizar Salir
ANUAL 2006

ANUAL 2007

ANUAL 2008

ANUAL 2009

ANUAL 2010

ANUAL 2011

ANUAL 2012

ANUAL 2013

ANUAL 2014

ANUAL 2015

ANUAL 2016

ANUAL 2017

ANUAL 2018

ANUAL 2019

ANUAL 2020

Figura 3.21 Consultas nominativos por afio.

Posteriormente, debes seleccionar las opciones requeridas, Aio, Mes Inicial, Mes Final y
Opcion (Figura 3.22 y 3.23).

NOMINATIVOS

Periodo: © Campaiia ® Afio

Afto | ANUAL 2019

Mes Inicial | ENERO 2019 Del 0L/01/2019 al 31/01/2019 v Mes Final | OCTUBRE 2019 Del 01/10/2019 al 31/1012019

Opeidn | _Rechazados en CECYRD

Visualizar | Salir

Figura 3.22 Opciones requeridas por afio de consultas nominativas.
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—Sekecciong una Opcion-- -

—-Saleccione una Opcion--
Cancelados

Rechazos MAC por movimiento posterion
Rechazados en CECYRD

Depuracion

Movimlentos sin respuesta

Credenciales Pendientes de Solicitud Exitosa
CIFO5Levantados

CIFO5Pendientes

Figura 3.23 Seleccién de opciones de consulta por afio.

Al dar clic en el botén de Visualizar, se despliega la pantalla con los resultados solicitados
(Figura 3.24).

NOMINATIVOS

Total de Registros: 1 Del  25/11/2013(201350)  al 0&12/2013(201351)
Cancelados
80 Fecha de
Solicitud Clave Elector | Apellido Paterno | penao Nombre Aplicacién en
MAC
| IP: [NAVA [JuaN [ osn22013

Cxportar tmprimie | Regresse

Figura 3.24 Resultado de la solicitud de la consulta de nominativos.

Si deseas exportar el archivo en una USB, ingresa a la Barra de Herramientas en el icono
Administrador de Reportes y selecciona el archivo correspondiente de los mostrados en
la lista (Figura 3.25).

Copiar Cerrar Enmanar

Figura 3.25 Ventana para elegir archivo.

En caso de requerirlo impreso se da clic en el botéon Imprimir y se muestra el reporte en
PDF (Figura 3.26).

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Concelodos
m Rangy fechas: 291112013 Q010500 Ak 08N12201 201351) Fecha: 9010 11:56
FUAR CLAVE ELECTOR AFELLIDO PATERNO APELLIOO MATERNO NGRS FECHA AFUICACION MAC
1 2 1 ‘ § 6
TSR IR ok Voo W L) T (R
Figura 3.26 Reporte de consultas nominativo.
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3.4 Credenciales Disponibles

Para poder realizar la consulta de Credenciales disponibles en el MAC, ya sea con
informacion estadistica o nominativa, se debe ingresar al menu Consultas, posteriormente
selecciona la opcion Credencial disponible (Figura 3.27).

Consultas v

M Consultar Directorio de Médulos

B Operacion de Modulos

B Consultar Nominativos

W Credencial disponible

Figura 3.27 Ment Consultas para consultar Credenciales disponibles.

El sistema presenta la informacién unicamente de las entidades de las cuales se tienen
credenciales disponibles en el MAC (Figura 3.28 y 3.29).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

Seleccione criterios de busqueda

v
* Estadistico - Nominativo
| | | CREDENCIALES DISPONIBLES

C s ]
CAMPECHE 2 0 CHIHUAHUA 3 0 0
CIUDAD DE MEXICO 3448 61 0 DURANGO 0 1 0
GUANAJUATO 1 0 0 GUERRERO 1 0 0

~ HIDALGO 1 0 0 JALISCO 2 1 0
MEXICO 59 2 0 MICHOACAN 1 1 o
MORELOS 3 0 0 NUEVO LEON 1 0 0
OAXACA 2 1 0 _ QUERETARO 1 0 0
TABASCO 2 0 0 VERACRUZ 2 1 0

Figura 3.28 Criterios de busqueda de credenciales disponibles.

CREDENCIALES DISPONIBLES - lla de criterios de bu

Seleccione criterios de bisqueda

Tipo de solicitud : *|ERREEE
Seleccione formalo de reporte : |

QLECNEEICHY - Estadistico  Nominativo

[B[TODAS — TCREDENCIALESDISPONIBLES] | | CREDENCIALES DISPONIBLES |

[ Evoas | s [ sec [ o1 | | Ewoao | s [ sec [ D) |
CAMPECHE 0 0 CHIHUAHUA 3 0 0
CIUDAD DE MEXICO 3448 61 0 DURANGO o 1 0
GUANAJUATO 1 0 0 GUERRERO 1 0 0

 HIDALGO 1 0 0 JALISCO 2 1 0
MEXICO 59 2 0 MICHOACAN 1 1 0
MORELOS 3 0 0 NUEVO LEON 1 0 4]
OAXACA 2 1 0 ~ QUERETARO 1 0 0
TABASCO 2 0 0 VERACRUZ 2 1 0

* CAMPOS REQUERIDOS

TOTAL DE CREDENCIALES POR TIPO DE SOLICITUD
[OIACBE CREDENCIALES FORMOBHLO

3529 68 0 3597

GENERAR REPORTE | SALIR

Figura 3.29 Resultados con total de credenciales por tipo de solicitud y total por médulo.
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La pantalla presenta la seleccion de los criterios de busqueda, selecciona el tipo de solicitud
que requieras, el tipo de archivo del reporte PDF o Excel y tipo de reporte ya sea estadistico
o nominativo (Figura 3.30).

Tipo de solicitud :

#] -- TODOS --
- SOLICITUD
UL ERGEIEEN | SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL
DEMANDA DE JUICIO

- = P, W a

formato de reporte .

Figura 3.30 Seleccion de criterios de busqueda.

Se puede seleccionar una, varias o todas las entidades, (Figura 3.31).

S —
[]__entbab ]
CAMPECHE
CIUDAD DE MEXICO
GUANAJUATO
HIDALGO
MEXICO
MORELOS
OAXACA
TABASCO

Por ultimo, se da clic en la opcion Generar Reporte. Se presenta la informacion por secciéon
de las credenciales para votar disponibles, éstas pueden mostrarse en varias hojas, en la
ultima se presenta el total por tipo de solicitud seleccionado (Figura 3.32).

fe» _!___me INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
- REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE CREDENCIALES DISPONIBLES SOLICITUD INDIVIDUAL

Hes2ae 28

[ ewomo 5 cuoavoemenco ] oriELs 1355

[ oistRmo. 15 wopuLo: oorss1 | GENERADO POR : GUERRERD CORONA MARIA EUGENA

o o e s T
o o o et
p

Erdet

I
e |

il Demands oe duc

Entidad: 9 CIUDAD DE MEXICO

0010
0028
0031
0034
0036
0040
0056
0082
0129
0139
0140
0142
0145
0156
0164
0194
0195
0203
0204

T % 150 [ [ 1% [ [ ) 19 Y9 P ) PO PO P ) 1Y
o|a|a|e|a|a|a|a|s|o|a|a]s]a|a|ala|s|e
o|a|a|e]|a|a|s|a|s|e|a|a]s]a|e|ala|s|e
b e i s o o [ [ o [ s L o o s o f = o

o|o|o|e|o|o|sfo|o|o|s|s]|s]o

Figura 3.32 Ejemplo de reporte seleccionado para consulta.
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Para obtener el reporte nominativo de los registros y poder verificar, en su caso, la diferencia
en alguna seccion entre la cantidad que tiene el estadistico y lo fisico, se debe realizar lo
siguiente:

Seleccionar el tipo de solicitud: Solicitud Individual, Solicitud de Expedicién de Credencial,
Demanda de Juicio o Todos, formato (PDF o Excel), tipo de reporte: nominativo y
seleccionar la entidad o entidades.

Al elegir la(s) entidad(es), en la parte derecha se habilita el catdlogo de las secciones;
seleccionar la(s) que tiene(n) diferencias (Figura 3.33).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

i — Iz [ o _see
[T ewom s T sec 07 I c [0 ‘

S| E
CAMPECHE 2 )
CIUDAD

0 lo-28

G :

‘GUANAJUATO 0 10 :

HIDALGO 07" - JAUSCO o Sm— Seccion

MEXICO 0 MICHOACAN

MORELOS 0

‘OAXACA 0

TABASCO 0

NUEVO LEON

QUERETARO -
veRACRUZ —

* CAMPOS REQUERIDOS

TOTAL DE CREDENCIALES POR TIP0 DE SOUICITUD
3529 68

0

CORRARREPOATE S

Figura 3.33 Pantalla para seleccionar catalogos de las secciones.

El sistema presenta la informacion correspondiente a fin de que se verifique (Figura 3.34).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
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Figura 3.34 Reporte nominativo de Credenciales disponibles.
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3.5 Reporte Nominativo de tramites aplicados

Se muestra, de forma nominativa y por folio de solicitud, el estatus de los tramites
generados durante un periodo especifico, agrupados por tipo de solicitud y de tramite.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona del menu Consultas la opcion Reporte
Nominativo de tramites aplicados (Figura 3.35).

Consultas w

B Consultar Directorio de Madulos

M Operacion de Madulos

B Consultar Nominativos

M Credencial disponible

M Reporte Nominative de tramintes aplicados

Figura 3.35 Menu de Consultas para generar reporte nominativo.

Se despliega una pantalla que permite seleccionar los criterios, comenzando por el
Periodo, el formato del reporte, asi como el nivel geografico, una vez seleccionados se
da clic en el boton GENERAR REPORTE (Figura 3.36).

Reporte - de Tramites licad
Proporcions Ios criterios de seleccion para generar &l reporte
Del dia*: (dd/mm/aaaz)
Al (dd/mm/aaaa)
Seleccione *:
S Usqued ¥ ©Madulo Sede  Por Entidad
DS S
Aguascalientes Baja california
Baja california sur Campeche
Coahuila Colima
Chiapas Chihuahua
— Ciudad de Mexico Durango
~ Guanajuato Guerrero
Hidalgo Jalisco
Mexico Michoacan
Morelos MNayarit
MNuevo Leon — QOaxaca
Puebla Queretarc
Quintana Roo ~1 San Luis Potosi
Sinaloa Sonora
Tabasco Tamaulipas
©1 Taxcala Veracruz
— Yucatan Zacatecas
* Campos requeridos
GENERAR REFORTE | SAUR

Figura 3.36 Nominativo de tramites aplicados.
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Se despliega la informacion obtenida de la consulta, de la cual se tiene la posibilidad de
Imprimir (Figura 3.37). Para concluir se da clic en el boton Cerrar.

Reporte - inativo de Tramites Apli

Proparcione I

= vistaPreviaReporte.do

vvvvvvvvvvvv

Figura 3.37 Reporte Nominativo de tramites aplicados en MAC.
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4. Notificacion ciudadana

Este menu permite realizar la impresion, registro y entrega de notificaciones, al elegirlo se
despliegan las siguientes opciones: Consultar Notificaciones Generadas, Impresion de
Notificaciones y Registrar entrega de Notificaciones (Figura 4).

Notificacidn Ciudadana v ]

B Consultar Notificaciones Generadas

M |mpresion de Notificaciones

M Registrar entrega e Notificaciones

Figura 4 Ment de Notificaciéon Ciudadana

4.1 Impresién de Notificaciones

Ingresa al submenu Notificacién Ciudadana y selecciona Impresiéon de Notificaciones
(Figura 4.1).

Notificacién Ciudadana v ]

B Consultar Notificaciones Generadas

B Impresion de Notificaciones

Figura 4.1 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.

El sistema presenta la pantalla para Imprimir Notificaciones para Ciudadano, la cual
contiene una serie de campos que deben llenarse con la informacion de la o el ciudadano
(Figura 4.2).

IMPRIMR NOTIFICACIONES PARA CUDADANO

Figura 4.2 Pantalla para impresién de notificaciones.
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Selecciona el tipo de Notificacién que se requiere Estandar, Invitacion y Articulo 155,
segun sea el caso (Figura 4.3).

| [ SELECCIONE UNA OPCION - ¥

]
Notficacdn | ~ SELECOIONE UNA CPOON - #) *
L { ESTANDAR
R INVITACION
Siaudaiaey \ ARTICULO 155

Clave de tlechy

Figura 4.3 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.

Posteriormente elige el medio por el cual se puede comunicar con la o el ciudadano, ya sea
obteniendo la impresion de la notificacion o la relacién de las y los ciudadanos.

Selecciona el Medio que corresponda de Impresién o Teléfono (Figura 4.4).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notfficacién | ESTANDAR w *

Numero de Sokcitud = 1809155107996

Clave de elector

Apellido paterno

Apelido materno

Nombre (s)

_—""| Medio [~ seeccimic unacecin - =) *
Medo | IMPRESION vl * - SELEOC UNA OPCION

: : Entidad l..i*s'-";ﬁ;-'?g—_q
Envdad |~ Todas - . \ i6n TELEFONO o

Municipio o defegacion | ~Todas — v
Locakdad | ~Todas~ v
Seccion | ~Todas - ¢

Manzana | —Todas- v

Nimero de dias

Figura 4.4 Seleccion de Medio por el cual se puede comunicar con la ciudadania.
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4 Nota: Se pueden generar formatos de invitacion de aquellos tramites que no
cuenten con una credencial recibida en MAC, y la busqueda del registro se realizara
por medio del numero de la Solicitud Individual. Sélo en los casos en los que la o
el Vocal del RFE en la Junta Distrital te indique que el tramite fue rechazado, o
presenta alguna inconsistencia que impide la generaciéon de la Credencial para
Votar, es necesario invitar a las y los ciudadanos para que acudan a regularizar su

situacion registral.

Para los casos en que se vaya a realizar una impresion de la notificacion de manera
individual, es importante que se registre cada uno de los datos en los combos que solicita

el sistema.

Ademas, el submenu permite obtener las notificaciones de las credenciales disponibles que
estan en el MAC, para lo cual es necesario ingresar los datos de Municipio, Localidad,
Seccion y Manzana correspondientes; selecciona el Numero de la Solicitud Individual, tipo
de notificacion Estandary en la opcion Medio seleccionar Impresion, haz clic en el botén

Buscar (Figura 4.5).

Notificacion
Namero de Solicitud
Clave de elector
Apeliido paterno
Apeliido materno
Nombre (s)

Medio

Municipio o delegacion
Localidad

Seccidn

Manzana

Numero de dias

ESTANDAR LA

1909155122648

IMPRESION v o+

Entidad | - Todas — Z

—-Todas—- v

~Todas - v

~Todas~ ¥

- Todas - v

Buscar Sali

ir

Figura 4.5. Seleccion de impresion de notificacién individual.
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Como resultado se despliega la relacién con el domicilio, dias de funcionamiento,
Referencia del MAC y las listas de todos los candidatos. En la columna Imprimir puntea
las notificaciones que se requieran, una vez seleccionados los candidatos haz clic al botén
Imprimir (Figura 4.6).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO - Resultados

Médulo 91551 Horario LUN A VIER DE 08:00 A. M. A 08:00 P. M.; SA
Domicilio AV INSURGENTES SUR 1391 SAN JOSE IN¢ Dias-de . 02/09/2019 A 31/01/2020
funcionamiento
Referencia ENTRE ACTIPAN Y ALGECIRAS
Seleccionar todos los candidaios
Imprimir  Clave tinica de elector Nimero de Solicitud Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)
LMCMRD92091817H600 1809155107996 LIMON CAMPUZANO RODRIGO

Imprimir Cerrar

Figura 4.6 Imprimir Notificaciones para ciudadano.

El sistema solicita la confirmacion de la impresion (Figura 4.7).

SIIRFE-MAC x

¢&Desea imprimir las notificaciones? I

Aceptar Cancelar

Figura 4.7 Confirmacién de impresién de Notificaciones.

Al dar clic en Aceptar se muestra la vista previa para su impresion (Figuras 4.8 y 4.9).

SINE

-

!
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Figura 4.8 Seleccién de impresién de notificacion.
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NSTITUTO NACIONAL ELECTORAL -
;&_!HN..E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES |-§!!‘m,lll

APELLIDD PATERNG APELDO MATERKD nonmRE

U PN RODRIG0

COLOMA LOMAS CE PALMIRA OGO POSTAL 636

2 L Contiga, México es més. Simate. _’_l 1E

* INE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL |--II-I.I

————— REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES J—

Figura 4.9 Notificacion impresa.

Para salir de la funcionalidad, cierra la ventana de impresién y se da clic en el botén Cerrar
en el mensaje de Operacidn exitosa.
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4.2 Registrar entrega de notificaciones

Una vez que se han entregado las notificaciones y cuentas con los talones acuses de recibo,
debes capturar los registros de entrega de cada una de las Notificaciones. Ingresa al
submenu de Registrar Entrega de Notificaciones (Figura 4.10)

MNotificacion Ciudadana w

B Consultar Notificaciones Generadas

B jmpresion de Notificaciones

B Registrar entrega de Notificaciones

L ITANMSTETENCEA T IrmmAartiimn A L. s L vsy .~ 0z 00 09

Figura 4.10 Menu de Notificacion ciudadana para seleccion de registrar entrega de Notificaciones.

El sistema solicita se ingrese el Folio de la notificacidn, registra el dato y se da clic en el
botén Buscar (Figura 4.11).

REGISTRO DE ENTREGA DE NOTIFICACIONES

Folio de notificacion

Buscar Salir

Figura 4.11 Ingreso de Folio de notificacion.

Se despliegan los datos correspondientes del ciudadano (Figura 4.12).

Apellido paterno HERNANDEZ
Apellido materno MONTALVO
Nombre (s) JOSE
Fecha de notificacién 05/12/2013
Tipo de notificacion ESTANDAR
Fecha de entrega [0s1220015 | * (dd/mm/aaaa)

Persona que recibi6 la notificacion [CIUDADANG EN CUESTION ]
R [—AJ »

Causa de no entrega

Guardar  Cerrar

Figura 4.12 Datos mostrados de busqueda del ciudadano.
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Ademas de cuatro campos en blanco para su llenado de acuerdo con lo siguiente:

¢ Fecha de entrega, requiere que se ingrese el periodo de visita, el cual debe estar
conformado por: dos digitos para dia, dos para mes y cuatro para el afo
(dd/mm/aaaa).

¢ Persona que recibié la notificacion, se ingresa el nombre y los apellidos paterno
y materno de la persona que recibio la notificacién en el domicilio.

e Resultado, se elige el resultado que se obtuvo de la notificacion: Entregada o No
entregada.

e Causa de no entrega, selecciona, de las siete opciones que despliega el sistema
la que corresponda, segun sea el caso.

Es importante que se ingresen los datos correctamente en los campos antes sefialados, ya
que permite realizar consultas en lo relativo a la entrega de notificaciones haz clic en el
botén Guardar (Figura 4.13).

Apeliido paterno HERNANDE Z
Apellido materno MONTALVO
Nomtxe (s) JOSE
Fecha de notihicacion 05/12/2013
Tipo de notiicacion ESTANDAR
Fecha de entrega (65132013 * (dd/mm/aaaa)
Persona que recitid la notBcAcion [OUDAIAND FN Cus STON
Resultado | NOENTREGADA 2 i

Causa de no entrega | - SELICCONE UNACPCON
P SO (e
| SLLLCCONE LA G,
1 CAMBIO 0E DOMICLO
3 CAUBIO £ LSO DE SURL0
A DOANCILIO NO LOCALIZADD
Owaie | 5 (2 LECIENTO
€ LOTE BALOO
5 NO CONOCEN AL CUOADAND
70180

Figura 4.13 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.

Para concluir con el registro de las notificaciones se debe dar clic en el botén Cerrar, el
sistema envia el mensaje de Operacion exitosa.
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4.3 Entrega de Notificacién - Invitacion

El formato que emite el sistema tiene dos funciones:

a) NOTIFICAR. Permite informar a los ciudadanos que su Credencial para Votar se
encuentra disponible en el MAC y puede acudir para que le sea entregada, ya que
el objetivo principal es realizar su entrega al titular.

b) Como INVITACION: Se utiliza para solicitar la presencia del ciudadano en el MAC,
ya que detectd un problema para poder generarle su credencial para votar.

En el caso de INVITACION, ademas de contar con los datos del ciudadano prellenados,
contiene el Numero de la Solicitud Individual y Tipo de tramite.

Es importante mencionar que la Notificacion-Invitacién debe ser entregada al ciudadano
en cuestion, en caso de no ser posible su localizacion, a un informante adecuado mayor a
15 afos.

La o el Responsable de Modulo debe proporcionar la Notificacion-Invitacion impresa con
los datos del ciudadano para que procedas a su entrega en visita domiciliaria (Figura 4.14).

SINE  onoeirae,
— =" csscoema’
0 W e
El formato contiene los | || = e
campos prellenados  con: - —s
Nombre completo de la o el T seman
ciudadano, datos de su R S T E TR T SR s
domicilio e identificacion R B
geoelectoral, que permite su [ | Bmmm—
localizacién en campo y con la pol
marca soélo en recuadro : T
correspondiente — e
FRE—— o e —
A INE wmomouamcome
Instituto Nacional Electoral MILGTEFID FEDLRAL (8 LLECTOMER
e b e A | 2
) =B
— I ey — e

Figura 4.14 Impresién de la Notificacién con informacién prellenados de la o el ciudadano.
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Antes de salir al campo, realiza lo siguiente:

e Establece las visitas de acuerdo con las cargas de trabajo
e Ordena los documentos segun el recorrido.

e Registra en el Reporte de notificaciones el total de documentos que entregas
en visita domiciliaria, asi como la seccién correspondiente.

e Planea la estrategia de recorrido considerando la distancia de los domicilios.

e Toma en cuenta las vias de comunicacion y el medio de transporte que te
permita realizar eficientemente esta actividad.

4.4 Consulta de Notificacion Ciudadana

Luego de que el personal del Modulo de Atencién Ciudadana acudio a realizar alguna visita
domiciliaria a la o el ciudadano, con el propdsito de notificarle que puede recoger su
Credencial para votar o sefalarle que debe aclarar alguna situacion de su tramite, se puede
consultar las notificaciones entregadas. (Figura 4.15)

Figura 4.15 Imagen de invitacién a la ciudadana para que acuda al MAC.

Para llevar a cabo la actividad ingresa al Menu de Notificacion Ciudadana y selecciona
Consultar Notificaciones Generadas (Figura 4.16).

Notificacion Ciudadana V]

g ConsuitarNotificaciones Generadas

Figura 4.16 Ment Consultar Notificaciones Generadas.
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Se presenta la pantalla en la cual debes registrar el periodo de las Notificaciones
generadas del dia, mes y afio (dd/mm/aaaa) inicial y final para la consulta y el Resultado
de entrega, por ultimo, se da clic en el botén Buscar (Figura 4.17).

CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS

Notificaciones
generadas del

Resultado de entrega | -Todas— v
ENTREGADA .
NO ENTREGADA | Buscar Salir

Figura 4.17 Consulta de Notificaciones Generadas.

(dd/mm/aaaa) al (dd/mm/aaaa)

Se muestran las notificaciones entregadas de acuerdo con el periodo sefalado, para
obtener de manera fisica el listado da clic en el boton Imprimir (Figura 4.18).

|CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS - Resultados

1 Y 3 T 7 Resultado | ]
Fecha de Apellido Apellido Causa de
Entidad lsmto{ Modulo Folio entrega paterno aTaraa Nombre(s) e::r ::. entrega
[SONORA| 05 | 260527 [2605271309002 | HERNANDEZ | MONTALVO | JOSE | |

mprimin Conrw

Figura 4.18 Resultado de Consulta de Notificacion Generadas.

Previo a la impresion, se muestra el listado de Notificaciones Generadas, selecciona el
icono de la impresora para obtenerlo (Figuras 4.19 y 4.20).

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL FECHA: 122003
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA : 1w
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES GENERADO POR :
NOTIFICACIONES GENERADAS MK FLORES
PAGHA L 3 1

| T R T T BT T [ ) BT
— —

|
| — | E——— Ty | = | [ ]

Figura 4.19 Listado de Notificaciones generadas.
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_‘ lNE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
Snntits Haclanst REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
NOTIFICACION POR ARTICULO 155
APELLIDD PATERND APELLIDO MATERND NOMBRE(S)
DOMICILIY:  CALLE No. EXT. No. INT
COLONIA CO0DD POSTAL

FOR ESTE MEDIO EL De ELECTONES w8 SOLOTIENE MASTAEL 1* DE MARZO DE 35____ MUl RECOGER SU CREDENCIAL
PARA VOTAR O LO CONTRARI) SERA DADA DE BAIA DE ACUERDIO A LD SERALADOD EN EL ARTICULD 165 DE LA LEV GENERAL DE INSTITUCIONES ¥
PAGCEOMIENTOR PLEOTORALES GUE ALALETRA BICE

LAS SOLICITUDES DE TRAMITE REAL RESIDENTES EN Uk ND LA GBLIGACHN DE
ACiDm 4 L4 ColGRA © WODILO DBL METHUTO CORESOUIBITE 4 30 DMSCLID 4 OSTEMES SU CREDBCUL Pfa VOTAR. A i
TARDAR EL ULTIMG DIA DE FEBRERO DEL BN ), SERAN

L TRAMITE SENCRLLO ¥ 50LO A s DATOS.

{0 DELE U CREDENCIAL PARA VOTAR EN EL MODULD!

LO ESPERAMOS EN

CON HORARID DE ATENCION DE

Liama sin costo al
-433-2000

:'.2“:. e I Contige, México es mas. Sumate. SINE
* INE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
nsinats Masiamsd Bloesornt REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

ENTIDAD DTO  SECCHN LOCALIDAD  MARZAMA

rm—

FECHADE FECHADE
MH&SI:N ENTHEGH
o mes AdD uIA S Ao

1. CAMESO DE DOISCLIO
2 FALLECMMENTO
3. CAMESO DE S0 DE SUELO

CAUSADE | ESTATUS 4 - DOMICILIC ND LOCALIZADD
5. M0 CONOCEN AL CUDADN
ENTREGA 8- LOTE BALDI)
7.-DUPLICADO

CIUDADANO

AFELLIDG PATERND AFELLIDO MATERNG MONBRES (5

RECIBE

MOMERE ¥ FIFMA PARENTESCO

Figura 4.20 Ejemplo de Impresién de Notificacién por Art. 155
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INICIO

Notificacion Ciudadana

A 4

Consulta de
Notificacion
Ciudadana

A 4

Criterios de blusqueda:

. Perioda de
notificaciones generadas
. Resultada de entrega

|

El sistema muestra las
Notificaciones Entregadas
en el periodo sefialado

Imprimir

Operacién Exitosa

A 4

Impresion de
Notificaciones

v

Ingresa informacidn del
ciudadano y tipo de
Notificacion requerida.

!

El sistema da opcidn de elegir
en el apartado “Medio” la
forma de notificacion:

. Notificacién impresa o
. Par teléfono

'

El sistema despliega el listado
de Notificaciones con base en
la seleccion

Imprimir

A 4

Entrega de
Notificacion -
Invitacion

l

Funciones del Formato:

. Notificar informa al
ciudadano que su
CPV esta disponible
en el MAC y puede
pasar a recogerla.

. Invitar al ciudadano
al MAC, ya que
existe un problema
para generar su CPY

A 4

A 4

EI RM, debe proporcionar
la Notificacidn-Invitacidn
impresa con todos los
datos del ciudadano

A 4

La Notificacidn-Invitacién,
debe entregarse al
ciudadano en cuestion, en
caso de ne localizarlo a un
informante mayor de 15
afios.

Registrar entrega de
Notificaciones

|

A 4

Una vez entregadas las
Notificaciones, hay que
capturar los Folios de cada
una y selecciona “Buscar”.

}

El sistema despliega
informacién de los
ciudadanos, ademas hay que
ingresar: Fecha de entrega,
nombre de la persona que
recibid la Notificacién,
entregada o no entregada y
causa de no entrega

A 4

Al capturar los datos
correctamente,
selecciona “Guardar”.

'lcerrar"(Operacién

Exitosa)
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

5. Reporte de robo o extravio

Se establecen las acciones inmediatas que se deben realizar ante cualquier incidente en
caso de robo o extravio de credenciales para votar, documentos electorales, equipo
informatico y periféricos, asi como su seguimiento.

5.1 Robo, extravio o siniestro de equipos de computo

En caso de presentarse un robo, extravio o siniestro de equipo de computo en los MAC,
efectua lo siguiente:

e De manera inmediata notifica a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital el incidente.

e En caso de equipo informatico y periférico, localiza el numero de inventario
correspondiente en el Inventario de equipo informatico.

e Elabora el Acta Administrativa (Figura 5)

e Nt
& Y]
3 ACTA ADMINISTRATIVA DE ROBO O EXTYRAVIO DE EQUIPD DE
p’ COMPUTO
INSTITUTE NACIOMAL ELECTORAL
REGISTRO FEGERAL DE ELECTORES En |z ciudad de siendo las
horas del dia de de202___en el local qus ocupa I
oficina de Registro Federal de Electores &n Nimers, con
domicilio en
Se reunieron los CC:, ¥.
Con motivo de dejar CoNStancia de 05 SIEUIENTEs -~ - -~~~ - =-= === ==~ === <o
------------------------------- HECHOS -« -aceememmmae cmeecceemeee
Descripdion | Marca | Modelo | serie | Clave | En buen astado | Observaciones
N2 Inventario 51 NO
No habiende més que consignar se cierra |a presents siendo las horas del

misme dia de su inicie, firmando al calce y al margen los qu intervinisron, pravis lecturs de
este, dando fe d lo que sucedié para los efectos a que haya lugar.

FUNCIONARIO FUNCIONARIO
MNOMERE ¥ PUESTO NOMERE ¥ PUESTO
TESTIGOS DE ASISTENCIA
NOMERE ¥ PUESTO NOMERE ¥ PUESTO

Figura 5 Acta Administrativa de inventario de equipo informatico.
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MODULO DE ATENCION CIUDADANA

La o el Vocal del RFE en la Junta Distrital debe dar las indicaciones a seguir a las y los
funcionarios del MAC en caso de robo.

Entrega copia del Acta Administrativa, Inventario de equipo informatico y, en su caso,
del acta ante el MP, a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital, para que proceda con los
tramites de reposicion del equipo. (Figura 5.1)

IMPRESION DE FORMATOS

= FMAC_001 r —  86% + 0 o L _ T

'REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES e
‘SISTEMA MTEGRAL DE INFORMAGION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES  pescumco
INVENTARSO DE EQUIPG INFORMATICO -

[

T ——

Cerrar

Figura 5.1 Inventario de equipo Informatico.

5.2 Robo o extravio total de formatos de credencial para votar

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores y sus Vocalias, tanto Locales como
Distritales, deben garantizar la salvaguarda de la documentacion relativa a los movimientos
realizados por los ciudadanos en el Padron Electoral.

Considerando lo anterior, la falta o extravio de cualquiera de los documentos electorales
que contienen los datos personales aportados por los ciudadanos al Registro Federal de
Electores, debe ser objeto de una investigacion para deslindar las responsabilidades de los
hechos que los hayan ocasionado.
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Asi mismo, se debera aplicar el Procedimiento de notificacién de Credencial para Votar
robada en el médulo de Atencion Ciudadana o a la empresa de mensajeria.

Derivado de ello, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad que permite detectar los
registros de los Formatos de Credenciales para Votar cuando éstos son extraidos en su
totalidad por robo o extravio y es necesario solicitar su reimpresion.

Para realizar esta actividad ingresa a la funcionalidad de Reporte de Robo y/o Extravio y
selecciona el menu de Robo o Extravio Total. (Figura 5.2)

Reporte de Robo ylo Extravio w

B Robo o Extravio Total

Figura 5.2 Ment de Reporte de Robo y/o Extravio Total.

Al seleccionarlo puedes visualizar el Nivel Geografico de Busqueda, el cual esta
determinado por dos opciones ya sea Médulo Sede o Por Entidad (Figura 5.3y 5.4). El
primero te permite conocer toda la Base de datos que esta en el MAC, en el segundo tienes
la posibilidad de seleccionar la entidad o entidades que atiende cada mddulo.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
Proporcione el reporte Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte
SRR st s e I T TR0 o s s s
S a6 s I TSRO - sin subove  Monkol Secodn e
[T Eigad [ fEodad | | [ Eovdad 0 [Entidad |
—D NGO ESTADO DE MENCO [—ri—7——70| [ HIDALGO 7 ESTADO DE MEXICO
MICHOACAN QUERETARO ] MICHOACAN [ QUERETARO
e
]
o | [ E——
———— BUSCAR | SAUR
_uscam | sum |
Figura 5.3 Reporte robo o extravio Total Modulo Sede Figura 5.4 Reporte Robo o extravio Total por entidad.

El Subnivel Geografico de Busqueda te permite visualizar tres criterios a los que
corresponden los formatos de credenciales Sin Subnivel, Municipio y Seccién.
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Al seleccionar algun municipio, se van a mostrar las secciones, encontrandolas con el
identificador de la entidad seguido del de la seccion.

Selecciona el formato de reporte (PDF o EXCEL) y haz clic en el boton Buscar, para que
el sistema localice los registros (Figura 5.5).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
T
HIOALGO 7 ESTADO DE MEXCO
MIOHOACAN QUERETARO
e
BUSCAR | saum

Figura 5.5 Pantalla para busqueda por entidad para reportar robo o extravio total de credenciales.

El sistema muestra la pantalla en la que se selecciona el Evento con la relacion de las
credenciales disponibles, selecciona la opcién Robada y se da clic en el botéon Buscar,
para que el sistema cambie el estatus de los formatos de Credenciales para Votar (Figura
5.6).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES

SEEcoow

WELE COOM Pawens Agritado Matrne Namtre
121502800000 0004 EXTRAVADA k2 MEDWA Hosus niNE
12152100004 000Nz LO8A0A _wea nEYES TEOFLADCROTEA
LSIII0N002 00000464 NAMERETE VELASCO SANTOS ENRIGUE
LSI0N0T coss ROCRGUEZ ouRAN
L21532 2107008 CO00M VALENCIA CSNEROS JUANA
121520107008 00 EVANGELISTA MONORAGON PEDRO CLEMENTE
L715302100000 C000MEY MERNANCEZ AEYES Pyl
wENAINR L VARGAS LS GABRSL
WSNAN0O 1) GARCIA e CNTHALIZETH
WEN2Y L] VILLASEROR gz MARIA DCLORES.
108N 2T earval 06 LOS SANTOS P PALLNA
(BT e MONTERRUSSO CASTRO ANGEL
1ISN2L0078 TRA20% MERNANCE 2 PORTUGA, ANGELA

LALO GARCIA STEPANRE SAN
SN 21798 Lo b TRADO CASTRLO WCTOR MUCO
LWANILN0U 0002 MEARERA sk JORE ANGEL
1115312431004 000064 NAARHETE AGURAR A
LS00 oo ROCROLEZ RINAS MGUEL ANGEL
WSN22919 Q00 VALENCA MORAN EDUARDO
SN e MONTERRUEO GARCIA GLOA
£
_BUSCAR | _saum |

Figura 5.6 Pantalla para busqueda por entidad para reportar robo o extravio total de credenciales
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL
MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Se muestra la pantalla de captura del Acta Administrativa; para ello, el sistema requiere
ingreses los datos en cada uno de los campos, fecha del evento, tipo de médulo, nimero
de modulo, domicilio, descripcion de los hechos y los datos de las y los funcionarios,
asi como de las y los testigos (Figura 5.7).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

e —— | .
evento

Tipo

Lu Ma Mi Ju Vi S& Do (RCULKICEEM  |*

6§ 7 sd 10
1271314 15/ 16/ 717 18
18 720721 222324 %5
["z8 29 30

B | ocidopmeno | Apelidomaemo ] Nombres(s) ] Pueso |
Funcionario 1 w * . .
Funcionario 2 1*[ . 1% ¢

Testigo1l | 1*[ ]*[ J

I il

Testigo2 | 5 ]*

. .

| .

Louaroar | _saur |
Figura 5.7 Pantalla de ingreso de datos y generar Acta Administrativa de robo o extravio total de credenciales.

Verifica si los datos capturados son correctos, de ser el caso se da clic en la opcién
Aceptar.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fere ddimm

evento JEEEE)

W | F1J0 REGIONAL . .
* NOmero de médulo 153121
Domicilio modulo NEZAHUALCOYOC 3

FORZARON LA PUERTA

‘ESTADO e ’

Hechos

Solo acepta letras y numeres en este campos. *

[T Apcldopaerio 1 Apelidomatemo ] Nombres(s) ] Puesto

Funcionario 1 | CASILLAS *|JIIMENEZ * | DANIEL *|RM *

Funcionario 2 [FLORES |*[vALENCIA |*[cEsaRr |*[oET | |

Testigol  [HERNANDEZ |*[REYES |*[GUADALUPE |* [vRFE |*

Testigp 2  [FRAGOSO |*[REYES |*[LAURA |*[aad | |
GUARDAR SALIR

Figura 5.8 Verificacién de datos de captura para Acta Administrativa de Robo o Extravio Total de Credenciales.

Nota: Los combos marcados con asterisco no deben quedar en blanco. No se
admiten caracteres especiales (, */). En los apartados para el Acta Administrativa,
a excepcion de la fecha del evento, la cual debes verificar.
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El sistema despliega el mensaje de confirmacién, se da clic en el boton Aceptar (Figura
5.9).

{Desea guardar los datos?

[ Aceptar ] [ Cancelar]

Figura 5.9 Mensaje de guardado de captura.

Se despliega para su impresion el Acta Administrativa, la cual contiene los datos del MAC,
de las y los funcionarios y la relacién de los formatos de Credenciales que fueron marcados
con el estatus de robadas (Figura 5.10).

T i Folio 020251/F/001/19

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

EN LA CIUDAD DE BAJA CALIFORNIA SIENDO LAS DOCE HORAS Y VEINTISIETE MINUTOS DEL DIA
NUEVE DE OCTUBRE DE DOS MIL DIECINUEVE EN EL LOCAL QUE OCUPA LA OFICINA DEL REGISTRO
FEDERAL DE ELECTORES EN CALIDAD DE MODULO NUMERO 020251 CON DOMICILIO EN: AV DE LAS
EUENTES 2028 SE REUNIERON LOS C.C MEJIA LAURA ORTIZ Y HERNANDEZ CONCEPCION MARTINEZ
CON EL OBJETO DE DEJAR CONSTANCIA DE LOS SIGUIENTES

DESCRIPCION | CLAVE ELECTOR - NUMERO DE EMISION |
CREDENCIAL | RSMNAN77042302M600 - 02 |
NO HABIENDO MAS QUE CONSIGNAR SE CIERRA LA PRESENTE SIENDO LAS DOCE HORAS Y
TREINTA Y _SIETE MINUTOS DEL MISMO DIA DE SU INICIO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LOS
QUE INTERVINIERON, PREVIA LECTURA DE LA MISMA, DANDO FE DE LO SUCEDIDO PARA LOS
EFECTOS A QUE HAYA LUGAR.

FUNCIONARIO FUNCIONARIO
MEJIA LAURA ORTIZ HERNANDEZ CONCEPCION MARTINEZ
RM OET
TESTIGOS DE ASISTENCIA
CASTRO ARMANDO CORNEJO VARGAS MARIA MOLINA
OET AAC -

»

Aceptar

Figura 5.10 Acta Administrativa por Robo de Documentos Electorales.

Al concluir el proceso el sistema envia un mensaje confirmando que se efectud la actividad
sin presentar problema.
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

5.3 Robo o extravio parcial de formatos de credencial para votar

Esta incidencia se presenta al ser sustraida, indebidamente, una cantidad parcial de
formatos de Credencial para Votar que pueden corresponder a una o varias entidades o
secciones, éstas pueden ser localizadas a través del sistema. Ingresa a la funcionalidad
Robo o Extravio Parcial (Figura 5.11).

Reporte de Robo ylo Extravio w

B Robo o Extravio Total

B Robo o Extravio Parcial

Figura 5.11 Menu de Robo o Extravio Parcial.

Se muestra la imagen que permite seleccionar dos tipos de opcion, Conciliacién de
Credenciales Fisicas y Credencial identificada (Figura 5.12).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREOINCIALES

e e Onomcans oo Uit Menitcats

Foko Nacsonal Clave unica de Elrctor Nurmero de Eminon Cedrgo OC

Concier  Sax

Figura 5.12 Generacién de Reporte de Robo o extravio Parcial de Credenciales.

e Credenciales Fisicas.

Realiza la lectura de todo el Universo o una parte de credenciales fisicas que se tienen en
el Médulo de Atencion Ciudadana, el sistema te permite determinar cuales son los faltantes
al efectuar este proceso. .
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL
MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Registra la Seccion y el Numero de Credenciales a conciliar en los combos

correspondientes, e inicia la lectura a través del Cédigo Transversal o Codigo CIC (Figura
5.14).

REFOATAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCMLES

30 <01 e Comdattbated Sk Cotnbmnsed bbb anbe

Folo Nacional Clave ureca de Dlector Numeeo de Erruoe Coogo (X

Figura 5.13Lectura de Credenciales por cédigo CIC.

Nota: Debes notificar a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital el acontecimiento de
manera inmediata, con la finalidad de que se puedan generar lo mas pronto posible los
formatos de credencial para votar sustraidos.

Al ser leidos los formatos de credenciales fisicas, se enlistan para su verificacién en
pantalla.

Concluida la lectura, se da clic en el botén Conciliar, para que el sistema realice la

conciliacion, localice y marque las credenciales que fueron Robadas o Extraviadas (Figura
5.14).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Concillaci6n de Credenciales Fisicas |- Credencial denificada
Seccidn + No. credenciales a conciliar | 0
Leer por Cédigo transversal
® Leer por Cadigo CIC

Folio Nacional Clave Unica de Elector Numero de Emisién Cédigo CIC
0000153873917 ACOLALB1030404M200 03 159275580
0804022204264 CSLPARB8080207M200 02 159275681

Conciliar Salir

Figura 5.14 Conciliacién de credenciales fisicas para mandar reporte de credenciales robadas o extraviadas.
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Posteriormente, se identifica y enlista aquellos registros que no fueron leidos y que, por lo
tanto, deben ser considerados como Robados o Extraviados.

Selecciona el Evento para que se marquen los formatos de Credenciales para Votar de

manera automatica como Robados o Extraviados y se da clic en el boton Aceptar (Figura
5.15).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

CREDENCIALES QUE SERAN REPORTADAS COMO ROBADAS O EXTRAVIADAS

Folio nacional Clave tnica de elector Numero de emision Cédigo CIC
0404020203228 GMSNFD78020107H000 3 159275604
0000001963209 LNGMYL72090804M300 5 159275603

Aceptar Salir

Figura 5.15 Marcacion automatica de Credenciales como robadas o extraviadas.

Se muestra el formato del Acta Administrativa (Figura 5.16). Una vez que registraste los
datos en cada uno de los apartados que la conforman, se da clic en el botén Guardar y da
OK, para que la informacion sea almacenada.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fecha del everso | 11117009 - (aemaasal Cuxad | TOLUCA

o | P30 . Mimero de modulo | 150251
Domicilo méduio | AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

SE ROBARON UNA CREDENCIAL DEL MODULO DURANTE LA MADRUGAGA

Apeiicda pasemo Apeliido marermo Nomwe(s) Pussio

Funcianria 1 EsPINOSA ' FEREZ . SOFIA . M
Funcionaria 2 ToRRES . HUERTA . ERNESTO . oET
Testgn 1 AVAREZ . Quiroz . OIANA MARIA . 0T

Testign 2 MENDEZ . ZavLA . BENIAMIN . asc

Guamar  cama

Figura 5.16 Campos obligatorios para generar Acta Administrativa para reportar Robo o extravio de credenciales.

El sistema envia un mensaje de confirmacion haz clic en el boton Aceptar (Figura 5.17).

SIIRFE-MAC x

¢Desea guardar los datos?

Aceptar Cancelar

Figura 5.17 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Como resultado, se genera el Listado de Credenciales Reportadas por Robo, asi como el
Acta Administrativa (Figura 5.18).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES NERADO POR
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ASELA CHAVEZ GOMEZ

Instituto Macional Electaral LISTADO DE CREDENCIALES REPORTADAS POR EXTRAVIO

FECHA HORA
13112018 0318 PM
ENTIDAD: 15 MEXICO DISTRITO: 2 MODULD: 150251 FECHA EVENTO: 11112019 DOMICILIO MODULO: AV INSURGENTES NUM 458 COL INDEPENDENCIA
CP 45000 TOLUCA MEXICO
- 1 e
CLAVE UMCA DE NUMERODE | CODIGD FOLID ACTA
SECCION] CIIDADAND ey soucuo | Traws |5 AERETEA T MOVIMIENTIO SOLICITUD ocR EONS oc
wr GOMEZ SANCIES FDENSD Garen oo [eTv— = [o—— ‘EExCIn OF CRECEACIAL P 1z
wr [Ty TI—_—— [Psp— rrvvP— = [rempp— ‘eI OF CREDEACIAL [PV J— p—

Total por Seccién: 2
Total por Entidad: 2

Figura 5.18 Resultado para generar Acta Administrativa de credenciales reportadas por extravio.

Se da clic en Cerrar, al imprimir se muestra en el sistema la pantalla para su consulta e
impresion, ya que son el antecedente de la incidencia (Figura 5.19)

Operacion exitosa

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES NERADG POR
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES. O —
LISTADO D CRECENCIALES REPORTADAS POR EXTRAVIO
Institate Nacions! Electeral —
i
‘EN’YIDAD 15 MEXICO DISTRITO 2 MODWLO- 150251 FECHA EVENTO: 11112019 DOMICILIO MODULD: AV INSURGENTES NUM 458 COL "““"nﬁ"c'i
£F 45000 TOLUCA MEXICD
seccon CRIDADAND MMERODE | CO0G0 lom|  gouicla MOVIENTO SOLICITUD oca s oc
i o v mon ” - o [r— sremnny | s | swanen

Cerrar

Figura 5.19 Listado de Credenciales Reportadas por extravio.

De igual forma, realiza la impresién del Acta Administrativa (Figura 5.20) que sustenta el
robo o extravio parcial de los formatos de Credenciales para Votar, la cual contiene los
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datos del MAC, de las y los funcionarios y la relacion de los formatos de Credenciales que
fueron marcados con el estatus correspondiente.

Para copiar el archivo de salida selecciona el boton del Administrador de reportes que se
localiza en la Barra de herramientas del sistema.

Operacion exitosa

vistaPreviaReporte.do

Solctud  15025LFI002/19
S5
INSTITUTO NACIONAL FLECTORAL
REGSTRO FEDERAL OE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
CTA ECTORALES

€nla Ciodad de TOLUCA s las 1755 horasdeldia _11__ de

NOVIENBRE dedosmi DIECINVEVE n el local que ocupa a Oficina

Regstro Federal de Elctores en caidad de NODULO___ Nimero 150251 con domicio en

NUM 458 COL NCIA CP 45000

e reunieron 1os C.C SOFIA ESPINOSA PEREZ v ERNESTO TORRES HUERTA
con el objeto de dejar constarcia de los siguientes

AL REALIZAR EL CONTEO SEMANAL DE CREDENCIALES SE DETECTARON DOS CREDENCIALES EXTRAVIADAS
OECASECCONORT

DESCRIPCION [CUAVE ELECTOR - NUNERO EMISIO
| GMSNFO78020107H000-03 |

DIE020107HO00 - O
[_CREDENCIAL | LNGMYL72090804M300-05 |

No habiendo mds que consignar se Gierra la presente siendo las __18:03 horas del mismo dia de su inicio,
1 ‘misma, dando fe 0@ lo sucedido para los efectos a

¥
Que haya lugar.
Funcionario Funconario
SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA
AM

TOVBRE
PUESTO PUESTO

TESTIGOS DE ASISTENCIA
DIANA MARIA ALVAREZ QUIROZ BENJAVIN MENDEZ ZAVALA
OET AAC
TWOWBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO

Cerrar

Figura 5.20 Acta Administrativa por robo o extravio de documentos electorales.

e Credencial identificada.

Esta opcion se utiliza al tener conocimiento del (los) formato(s) que fueron robados o
extraviados y que, por lo tanto, se tienen identificados dentro de la funcionalidad Robo o
Extravio Parcial, selecciona la liga Credencial identificada (Figura 5.21).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Canciliacion de Credenciales Fisicas - Credencial identificada

No. credenciabes a concilar | 1

Seccdn | 5698 . Nismero de emision | o2/

Clave (nica de elector RYCBPRGI102320H800

Figura 5.21 Captura de informacion obligatoria para reportar robo o extravio parcial de credencial identificadas.
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Registra el numero de credenciales a conciliar, la Seccién a la que corresponde, Numero
de emisién, Clave uUnica de elector y haz clic en el botéon Buscar (Figura 5.22).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
Conciliacion de Credenciales Fisicas  Credencial deniificada
No. credenciales a conciliar | o
Seccion Nimero de emisién
Clave tnica de elector

Buscar

Evento | - Seleccione una opeitn - ¥

Folio nacional Clave tnica de elector Namero de emision c«::::ucuu
® 1809085100089 RYCBPB69102320H900 02 159273926
Aceptar  Salir

Figura 5.22 Incorporacién de informacién obligatoria para conciliar credencial identificada para reportar Robo o Extravio
parcial de credenciales.

Una vez localizado el registro, selecciona el Evento (Robo o Extravio) y da clic en el boton
Aceptar, o en caso contrario haz clic en el botén Salir (Figura 5.23).

Evento Seleccione una opcion - ¥

« SSRCCIONS UNA Opcion -«

ROBO

Figura 5.23 Seleccién de Evento para reportar robo o extravio de credencial identificada.

El sistema despliega la pantalla con el formato del Acta Administrativa, captura la
informacion solicitada, da clic en el boton Guardar y el boton OK para continuar si la
informacion es correcta, en caso contrario oprime el boton Cerrar (Figura 5.24).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO DF CREDENCIALES - Acta Admiristrative

| Laae .

A MESGINTES £58 COL MOEPENDENIA CF 45000 1AUCA WEXICO

T BOBARON LI6 CHEDENCIA T0L MOCUL O DLBNITE LA MADRLGADA

Figura 5.24 Informacion obligatoria para imprimir Acta Administrativa y reportar Robo o Extravio parcial de credenciales
identificadas.

DERFE cocC DOS

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE




€ INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL

MODULO DE ATENCION CIUDADANA

Al dar clic en el boton Guardar se presenta el mensaje de confirmacién, se da clic en el
boton Aceptar (Figura 5.25).

SIIRFE-MAC p

¢ Desea guardar los datos?

Aceptar Cancelar

Figura 5.25 Mensaje de confirmacién para impresién de Acta Administrativa.

Como resultado se presenta la pantalla con el formato para su consulta e impresion (Figura
5.26).

Figura 5.26 Listado para consulta de credenciales reportadas por robo

Imprime el Acta Administrativa seleccionando la impresora (Figura 5.27 y 5.28).

Figura 5.27 Seleccién de impresora
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Operacion exitosa

vistaPreviaReporte.do

Solicitud 150251/F/001/19

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Ciudad de TOLUCA siendo las 17:33 horas del dia 11 de

NOVIEMBRE de dos mil DIECINUEVE en el local que ocupa la Oficina

Registro Federal de Electores en calidad de MODULO NaGmero 150251 ccon domicilio en:

AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

se reunieron los C.C SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA

con el objeto de dejar constancia de los siguientes
HECHOS,
SE ROBARON UNA CREDENCIAL DEL MODULO DURANTE LA MADRUGADA

DESCRIPCION CLAVE ELECTOR - NUMERO EMISION
CREDENCIAL RYCBPB69102320H900 - 02

No habiendo més que consignar se cierra la presente siendo las ___ 17:41 horas del mismo dia de su inicio,
firmando al calce y al margen los que intervinieron, previa lectura de la misma, dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar.

Funcionario Funcionario

SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA

Cerrar

Figura 5.28 Acta Administrativa por robo o extravio de Documentos Electorales.

Da clic en el botén Cerrar, acepta el mensaje de Operacion Exitosa. (Figura 5.29).

Operacion exitosa

Aceplar

Figura 5.29 Mensaje de confirmacion de operacion.

Copia en medio externo los archivos de salida siguiendo el procedimiento sefialado en los
puntos anteriores, entrega a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital junto con el Acta
Administrativa, el Listado de Credenciales Reportadas por Robo y, en su caso, el Acta
ante MP.

A su vez, la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital debe informar, via oficio a la o el Vocal
del RFE en la Junta Local, para realizar el seguimiento a la reimpresion de los formatos.
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5.4 Notificacioén de averiguacién previa

Para sustentar la reimpresién de formatos de Credencial para Votar, en caso de un Robo o
Extravio, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad para capturar el Niumero del Acta
levantada ante Ministerio Publico o de Averiguacion Previa.

Una vez obtenido el numero de Averiguacion Previa o Acta ante Ministerio Publico, realiza
su registro en la siguiente opcion: Ingresa al menu Reporte de Robo y/o extravio y
selecciona la opcion Notificacion de Averiguacion Previa (Figura 5.30).

Reporte de Robo ylo Extravio b

W Robo o Extravio Total

B Robo o Extravio Parcial

B Notificacion de Averiguacian Previa
T RESTUETI T eSO -

Figura 5.30 Menu de Notificacién de Averiguacion Previa.

Se habilita la pantalla en la que debes capturar los datos correspondientes a Folio Acta
Administrativa, Nomero de Acta ante Ministerio o Niumero de Averiguaciéon Previa.
(Figura 5.31).

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administraliva | .-SELECCIONE UNA OPCION- v
R - —-SELECCIONE UNA OPCION—
NaOmero de acta ante ministerio | 150251/Fi001/19

Nimero de averiguacion previa

Notificar Salir

Figura 5.31 Captura de numero del Acta y/o Averiguacién previa.

Verifica que los datos capturados son los correctos y se da clic en el botéon de Notificar
(Figura 5.32).

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa |  150251F/001/19 v‘ *

Nimero de acta ante ministerio | 15.11/11/2019-325

Namero de averiguacion previa

Notificar Salir

Figura 5.32 Notificacién de numero de Acta y/o Averiguacién Previa.
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Al finalizar el proceso el sistema envia el mensaje de Operacion Exitosa, se da clic en el
boton Aceptar (Figura 5.33).

Operacian exitosa

Aceptar

Figura 5.33 Aviso de operacion exitosa.
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5.5 Robo o extravio de documentos electorales

En los MAC aun pueden contar con alguno de los siguientes documentos fisicos:

e Solicitud Individual de Inscripcion, Actualizacion al RFE y Recibo de la
Credencial

e Testimonial

e Solicitud Individual que cierra su ciclo con nuevo tramite de correccion de
datos

e Solicitud Individual de Credenciales Retiradas por causa

e Solicitud Individual de credencial no disponible por cancelacién

e Solicitud Individual Cancelada por Movimiento Posterior

e Solicitud Individual de Tramites rechazados en CECYRD

¢ Instancias Administrativas

e Demanda de Juicio

e CD conteniendo Archivos de Produccion.

e CD de Respaldo.

e Carta de Rehabilitacion y Credenciales devueltas por terceros.

En caso de presentarse el robo o extravio de alguno de estos insumos, lleva a cabo lo
siguiente:

¢ Notifica de inmediato a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital.
e |dentifica el tipo de documentos, asi como la cantidad de ellos.

e Captura el acta administrativa en un equipo diferente al del MAC, que cuente
con Word.

e En caso de robo, acude con la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital para
levantar el Acta ante el Ministerio Publico y se asigne niumero de averiguacién
previa.

e Para el caso de robo o extravio de la Solicitud Individual, una vez levantada el
Acta ante el Ministerio Publico y se inicie una averiguacién previa, solicita
autorizacién a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital para su reimpresion,
para que cuando la o el ciudadano regrese al MAC a recoger su Credencial para
Votar, recuperes huella y firma autografas.
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REPORTE DE ROBO O EXTRAVIO

INICIO

'

Robo, extravio o
siniestro de
equipos de

cdmputo

L

'

Robo o extravio
total (de formatos
de CPV)

Natificar
inmediatamente a
la 0 &l VRFEID

!

v

Si es equipo
informatico o
periférico, localiza y
registra el nam. de
inventario del equipo
informatica

Nivel Geografico de
Blsqueda:

Madulo Sede: Toda la
Base de Datos del MAC

Entidad: Puedes elegir
la entidad o entidades
que atiende cada

A

v

Robo o extravio
parcial {de formatos
de CPV)

Notificacién de
averiguacion
previa

V

'

Infarmar
inmediatamente la o el
VRFEID, para generar
lo mds pronto posible
los formates sustraidos

!

Robo o extravio
de documentos
electorales

'

La funcionalidad muestra dos opciones:

WModule

Se elabora el Acta
Administrativa

Selecciona formato de
reparte (PDF o EXCEL],
el sistema localiza los

registras

1) Credenciales
Fisicas; Lwcra de ozl
Universo o una parts de a5
s o1 MAC. &1
condluir faectura, el sistema
Tocallea aquellos folos &
imizrear carie "Rkt
Extraviados”. A su vez tay qus
requisitar el formato del Acta
Administratica g e e
“Listado de Credenciales
Reportadas por Robo"

2) Credencial
identificada: s i saal
rener el conacimients de los
oot que e
“Robados o Extraviados”. 117z
wra ubicadn ol rrgistn, 5o
debe reguisitar el formata de
Acta Administrativa ¥ v
grneen ol “Listads dr
Credencisles Reportadss por

Para sustentar la
reimpresion de los
formatos se debe
Capturar

. Folio de  Acta

Administrativa

. Num, de Acta

ante MP o Nim,
de Averiguacién
Previa

Notificar de
inmediato la o el
VRFEID

I

Hentifica los tipos de
documentos y I

cantidad

!

Selecciona
“Notificar”

Captura el  Acta
Administrativa en un
equipo diferente al

del MAC

Para que la y el VRFEID,
proceda con los tramites de

El sistema solicita
requisitar el Formato
del Acta
Administrativa.

!

l

Entrega a la o el VRFEID, copia de:

Acta Administrativa

Fin del proceso

Acude con la o el
VRFEID, para
levantar un Acta ante
&l MP y se asigne un
nimera de

|

reposicién del equipo hay que l . Listado de Credenciales Reportadas por En el caso de robo o extravio de la

entregar copia de: Robo Solicitud Individual, solicitar
*  Ensucaso, acta ante el MP aulorizecidn la o el VRFEID para su
«  Acta Administrativa Si los datos estan e Layel VRFEID debe informar via oficio al relmpresin
- Inventario de Equipo correctos Imprime el VRFEIL.
Informatico Acta Administrativa
- En su caso, acta ante el
mp

Cusndo la o of ciudadano regrese al
MAC, a recoger su CPV, recuparar
huellas v firms suloerafs

El VERFEID continua con el seguimiento
ala reimpresién de los formatos.

Fin del Proceso

Fin del Proceso Fin del Proceso

DERFE cocC DOS

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE

S






El presente documento fue elaborado en la Direccidn
de Operacion y Seguimiento y estuvo bajo la
supervision de la Coordinacidn de Operacién en
Campo de la Direccidn Ejecutiva del Registro Federal
de Electores del Instituto Nacional Electoral

Afio 2026



